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Karsilastirmali Edebiyat ve Belge incelemesi: italya, ispanya, Tiirkiye, Avusturya ve Almanya
Genclik calismalarinin 6zel yapisi ve kosullari
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Mevcut genclik calismalarindaki temel zorluklar

Dezavantajli genglere yonelik sahip olunan gtincel araglar ve iyi uygulamalar

Genglik calismalarinin ulusal sonuclari. Daha fazla tanitim icin éneriler

Deneysel Bulgular - Uygulamalar, Zorluklar ve ileri Egitim Ihtiyaclari
Katilimcr anketlerinin degerlendirilmesi

Genclik calisanlari ile odak grup tartismalarinin sonuglari

Sonug ve Gorinus - Cesitlilik Yaklagimi Perspektifinden Degerlendirme
“Yasadigimiz Diinya”: Kiresellesmis bir toplumda Genclik Calismasi

Sosyal genclik calismasi icin bir firsat ve meydan okuma bicimi olarak cesitlilik: Oneriler ve beklentiler
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1.1 Amaclar ve hedefler

Bu karsilastirmali raporun amaci ilk olarak, cesitli Avrupa Ulkelerindeki dezavantajli genclerle birlikte genclik ¢alismalarinin
mevcut durumu hakkinda bir fikir edinmek ve ikinci olarak ilgili ortak tlkelerdeki genglik calisanlarinin karsilastigr yapisal ve diger
zorluklari tespit etmektir ve ayrica daha ileri egitim ihtiyaclari icin dneriler tiretmektir, bu tlkeler: Italya, Ispanya, Tirkiye, Avusturya
ve Almanya'dir. Bu rapor, tlkelerdeki dezavantajli genclerin ve genclik calismalarina yonelik sosyal hizmetlerin durumu hakkinda
genel ve karsilastirmali veriler ve bu alandaki arag ve iyi uygulama 6rnekleri sunmaktadir. Dolayisiyla, projenin bes ortak Gilkesinden
gelen en onemli bulgulari 6zetlemektedir. Dahasi, bu toplu rapor, projenin ilk asamasinin (I01) sonuglarini daha genis bir teorik
baglama dahil etmek icin hazirlanmistir. Mevcut proje, karsilastirmali bir sinir otesi proje oldugundan, ulusal sorusturmalarin
bulgularini daha genis bir cercevede ele almak icin uygundur. Boylece, kiresellesmis bir toplum baglaminda sosyal hizmetin
firsatlari ve zorluklari daha berrak hale gelmelidir.

1.2 Metodoloji

Bu genel rapor agirlikli olarak bes ortak tlkeden alinan ulusal raporlarin bulgularina dayanmaktadir. Temel sonuclar 6zetlenir,
karsilastirlir ve teorik bir yapi olusturulur. Bu, iki ana bilesenden olusur: Teorik bolim; ortak tlkelerdeki literatlir calismasinin
karsilastirmali sonuclari(veri, belge ve arsiv arastirmasi) ve deneysel bolim; goriismeler, anketler, genclik ve sosyal hizmet uzmanlari
dahil olmak Uizere odak gruplarla yapilan tartismalar gibi uzman goézlemlerinin sonuclari.

Bu toplu rapor, her Ulkedeki genclik calismalarinin kosullari ve mevcut uygulamalari hakkinda yararli bilgiler saglar ve mevcut
yaklasimlar ve daha ileri egitim ihtiyaclari hakkinda bazi énerilerde bulunur. Her bir tlkeden elde edilen bulgular, kismen grafiksel
olarak gorsellestirilerek birbiriyle iliskili hale getirilmistir. Projenin ilerleyen bolimlerinde daha ayrintili olarak ele alinacak sonuclar
ve Oneriler elde edilmistir.

Ulusal raporlardan elde edilen sonuglarin karsilastirilabilirligine dair yapilabilecek uygun bir ¢ikarim ise: Sosyal genclik calismalari
cok karmasik, icerige gore degisen bir alandir. Dolayisiyla tlkelerden gelen raporlarin sonuclari sinirli bir 6lctide karsilastirilabilir.
Masa basli calismalarindan ve odak gruplarindan elde edilen sonuclar, kilit noktalari ve kapsamliliklari agisindan farklilik gosterebilir.

Bu, belirli bir konunun bir raporda ayrintili olarak aciklanabilecegdi, ancak yalnizca baska bir raporda ele alinabilecegi anlamina
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gelir. Bu, ilgili konunun hig bir yerde bir rol oynamayacagi anlamina gelmez,
sadece odagin veya perspektiflerin farkli olabilecegi anlamina gelir.

1.3 Kuresellesmis bir toplumda genclik ve genclik calismalari

Gengler, kiresellesme firsatlari ve krizleri glindelik yasamlarinda kendini
gosterirken bu gerceklerin neresinde bulunur? Adalet sorunlar ulusal
meselelerle sinirli kalmaz. Yeni gevre ve iklim harekati, kiiresellesme tartismasi
ve multeciyardimi, biytk élclide genclertarafindan baslatilan ve desteklenen
ulusdtesi hareketlerdir. Ozellikle genclericin dnemlibir rol oynayan kendi géc¢
ve cesitlilik deneyimleri, ulus dtesi baglantilar ve hareketlilik baglaminda, ayni
zamanda aile ya da arkadas cevrelerinde yasanan kisittama ya da digslanma
bicimleri de bir tir “ulusétesi bilince” katkida bulunmaktadir. “Dezavantajli
gecmisi bulunan” ifadesi bu baglamda ne anlama geliyor? Hangi hedef
gruplarini kapsiyor? Sosyal genclik calismalari ayrimcilik ve otekilestirme
sorunlarini nasil ¢cozebilir?

Toplumsal degisim, hem teorik hem de pratik olarak yasamlarindaki gecisleri

ve sonuglarini ele alan okul-disi cocuk ve genclik calismalarinda gordlebilir.
Bunlaraileicindekidegisimleri, egitim sistemindeki gd¢cmen nifus gruplarinin
entegrasyonunu, sosyal gruplarin marjinallesmesini, yoksullasmasini veya isglci piyasasindaki genis kapsamli degisiklikleri
icermektedir. Cocuklar ve ergenler biytdikce bu degisikliklerle basa ¢cikmada yogun bir sekilde zorlanirlar. Ayni zamanda bunlar,
sosyal degisimin sismograflaridir ve ihtiyaclari, talepleri dogrultusunda sekillenmesine yardimci olurlar. Okul digi cocuk ve genclik
calismalari, bu cesitli ve cogu zaman celiskili durumlari ele alir ve gencglerin yasam ortamlarini daha iyi anlamalarini saglamak icin
onlari diger sosyal aktorlere ve kurumlara aktarir.”

! Cf. : Bundesministerium fir Familie und Jugend (BMFJ) (2015), p. 6.( Federal Ministry for Family and Youth (BMFJ): Non-school child
and youth work in Austria).
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1.4 Dezavantaj, icerme, katihm

Proje ortaklarinin ulusal baglaminda “dezavantajli gecmisi olan” ne anlama geliyor? imkanlari kisith olan gencler hangileridir?
Bitln Ulkelerde olmasa da bu terim acikga, resmi genclik politikasinin veya genclik ¢alismalarinin 6n saflarinda yer almamaktadir.
Burada tek tip bir goris bulunmamaktadir. Daha sonra da gorilecegi gibi, kavramlar, bireysel agidan hem tlke icinde hem de
Ulkeden Ulkeye degisiklik gosterir. Gencler, yasam kaliteleri veya kisisel 6zellikleri nedeniyle daha az firsata sahip olma gibi yapisal
veya bireysel olarak dezavantajli olabilirler. Asagidaki AB temelli, dezavantajin ana nedenlerinin (Almanca, italyanca ve Tiirkce
ulusal raporlarda da kullanildigi veya ima edildigi gibi), esitsizligin ortaya ¢ikabilecegi karmasik durumlar vurgulamaktadir. Bu,

tim ortak Ulkeler icin de gecerlidir.

Genglerin, istihdama, 6rgiin ve yaygin egitime, ulus otesi hareketlilige, demokratik stireclere ve genel olarak topluma katiimasini

onleyen engeller sunlar olabilir:

e Ekonomik engeller: dislk yasam standardi, dustk gelir, sosyal refah sistemine baglilik, uzun sireli igsizlik veya yoksulluk icinde
olma, evsiz, bor¢lu veya mali problemleri olan gencler.

e Sosyal engeller: Cinsiyet, yas, etnik kdken, din, cinsel yonelim, engellilik, sosyal becerileri kisitli veya anti-sosyal veya ylksek
riskli davraniglar sergileyen, glivensiz bir durumda olan gencler, (eski) suclular, (eski) uyusturucu veya alkol bagimlilari, geng ve/
veya bekar ebeveynler, yetimler.

e Egitim zorluklar: 6grenme glicligi ¢eken gencler, erken yasta okulu birakanlar, distk nitelikli, disik okul performansi olan
gencler.

e Kalturel farkhliklar: gégmen veya milteci ailelerden gelen gencler, ulusal veya etnik bir azinliga mensup gencler, dilsel uyum
ve kilturel icerme glcligu ceken gencler.

e Cografi engeller: uzak veya kirsal bélgelerden gelen gencler, kiiclik adalarda veya cevre bélgelerde yasayan gencler, kentsel
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sorunlu bolgelerden gencler, daha az hizmet verilen bdlgelerden gelen gencler
(sinirh toplu tagima, zayif tesisler).

* Engellilik (6zel ihtiyaclar olan katilimcilar): zihinsel (entelektiel, bilissel 6grenme),

fiziksel, duyusal veya diger engelleri olan gencler.

e Saglik sorunlari: Kronik saglk sorunlari, agir hastaliklari veya psikiyatrik rahatsizliklari

olan gengler.

Bu tanim, kasitli olarak damgalanmayi ve suclamayi 6nlemek amaciyla genclerin sosyal
durumuna odaklanmaktadir. Bununla birlikte liste, yapilan olasi diglamalarin gesitlerini
gostermektedir. Ozellikle istihdam, egitim ve &Jretimde yer almayan gencler gibi
bazi hedef gruplar, yukarida listelenen durumlarin ayni anda birden fazlasiyla karsi

karsiya kalmaktadir. Dezavantajin nedenleri, ¢oziimler kadar ¢esitli olabilir. Bu nedenle
karsilastirmali bir gorlise sahip olmak 6nemlidir, ¢ciinki yukarida belirtilen durumlardan birine sahip olmak, akranlarina gore
otomatik olarak daha az firsata sahip olundugu anlamina gelmez (azinliktan gelen herkes ayrimcilikla karsilasmaz, engelli bir kisi,
cevre bu duruma ayak uydurursa dezavantajli sayilmaz). Spesifik faktérler ve engeller nedeniyle digslanma riski tlkeye ve baglama
gore degisir, boylece dezavantajli arka plana sahip farkli gruplar arasindaki gecislerin ve cakismalarin kesismesi bu baglamda
yararl olabilir.

Katiim ve icerme olarak anlasilan entegrasyon: Son zamanlarda sosyal bilimler, tek tarafli politik entegrasyon kavramina dabhil
olma ve geleneksel katilim kavramlarini giderek daha fazla tercih etmistir. icerme ve katilim, dezavantajli gruplarin sosyal yapilara
ve kaynaklara esit katiliminin saglanmasini vurgular. Genel anlamda her iki terim de, bireylerin sosyal iligskilerini yapilandirmaya ve
paylasilan gorevlerin yerine getirilmesine katilimi ifade eder. Daha yakindan bakildiginda, halkin siyasi yapilarinin sekillenmesine

ve siyasi iradenin demokratik olusumuna katilmasi anlamina gelir.
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llgili ulusal durum nedir? Sosyal genclik calismasi hangi politik, yasal ve sosyal kosullara entegre edilmistir? Hangi gelismeler
go6zlemlenebilir, gengler ve sosyal hizmet uzmanlari hangi sorunlarla ve zorluklarla karsi karsiyadir? Hangi iyi uygulamalar ilham
verici olabilir? Benzerlikler ve farklliklar nerede ortaya ¢ikar? Sonuglar ve diger 6neriler neler olabilir?

Ortak Ulkelerdeki durumun karsilastiriimasi, dncelikle “genclik calismalar” veya “genclik Gizerine sosyal calismalar”in hicbir sekilde
ortak bir anlayisa dayanmadigini ortaya koymaktadir. Genel olarak “genclik” veya “dezavantajli arka plan” kavramlari bile, yas
aralgi, diger sosyal ve politik diglinceler agisindan farklilik gésterebilir - ve boylece sosyal bilimlerde de farklilik gésterebilir. 1997
ve 2001 yillari arasinda yapilan bir calismada belirtildigi gibi, her Avrupa Ulkesi gencligi farkli sekilde kavramsallastirmaktadir.
Ornegin, yas araligi acisindan gencler; ingiltere’de 13-19 yasinda, Hollanda’da 0-25 yasinda, Estonya’da 7-26 yasinda, ispanya’da
14-30 yasindadir.2 Misir ve Urdiin gibi bazi Arap iilkelerinde de genclik yasi 35'e kadar ¢cikmaktadir.?

En azindan genclik kavraminin kendi basina var olmadigini, bunun tarihsel ve sosyal agidan dinamik bir kavram oldugunu ve higbir

sekilde yeni bir icgori olmadigini varsayabiliriz.
2.1 Genglik calismalarinin 6zel yapisi ve kosullari

italya’daki genclik calismalarinin tarihi, okul disindaki diger dernek temelli genclik egitimlerine dayanir. Giiniimiizde bu, Ugiinci
Sektor (veya Gondlll) olarak tanimlanan alanda yer almaktadir. Fakat ne genclik calismasinin ne de genclerin net bir tanimi yoktur.
Hem genclik calismalarihem de genclerle ilgili ulusal yasalar henliiz bulunmamaktadir. Ulusal ve bdlgesel diizeyde bu konuyla ilgili
tum yasalar, “genclerin” kimler olduguna dair farkli kavramlara sahiptir. Aslinda bu yasalarin her biri, ele alinan konuya bagl olarak
hedefi belirlemek adina farkli yas araliklarini g6z éniinde bulundurmaktadir.

italyan genclik politikalari iki ana yone ayrilmistir: bir taraf isgiicli piyasasina katilan genclere odaklanirken ve diger taraf suc,
sugluluk ve uyusturucu bagimhhginin 6nlenmesine odaklanmaktadir. 1997'den bu yana, ¢ocuklara yonelik politikalar, genclerin
desteklenmesi ve llke capinda gencligin sosyallesmesini aktif olarak tesvik eden egitim ve eglence hizmetlerinin gelistirilmesi

konusuna daha fazla dikkat etmistir.*

2 Williamson 2002, p. 31.

3 Denstadt/ Badre et al 2016, p. 78, fn 35.

4 Cf. EU-NET Country Factsheets: http://eu-network.net/wp-content/uploads/2018/02/country-factsheets-eunet.pdf [last checked
4/2020]
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Genglik calisanlarina yonelik resmi yeterliliklerin  mevcudiyeti ile ilgili
olarak, ozellikle Egitim Bilimleri alaninda Universitede verilen dersler, cesitli
ylksekogretim programlart bu alanda vyeterlilik saglamaktadir. Genglik
calisanlarinin farkli gecmislere (6rnegin psikoloji, sosyoloji, spor egitimi,

Boe
i

.Jm — ‘-r.t.‘.t.?*: i k .
B s

edebiyat ve felsefe vb.) sahip olma egilimi daha yaygindir. Ayni zamanda,
gonullt kuruluslar tarafindan sunulan c¢ok gesitli kisa ve uzun egitim kurslari
bulunmaktadir. Bununla birlikte, genclik calisanlari olarak katilim saglayanlarin S
blylk cogunlugunun gonilli oldugu ve bu nedenle bircogunun uygun ve siki
bir egitime sahip olmadigi belirtiimelidir. Genclik girisimlerini artiran Genglik
Bakanligpnin kurulmasi ve diger bakanliklarla genclige yonelik ortak sorumluluk
konusundaiyilestirmeler yapilmis olsa da, genclik calisanlari taninmis bir meslek

grubunda degildir ve diglik mesleki statliye sahiptir.

Ispanyarda genclik calismalari yerlesik ve bilinen bir meslek degildir. Terim,
Ispanyolcada bulunmadigi ve terciime edilmesi zor oldugu icin genellikle
tartisma konusu olmustur. Bohn ve Stallmanna (2007) goére, Kuzey Avrupa ile

karsilastirildiginda belirgin farkhliklar vardir:

“[...] Ispanya’da, genclik politikalarina atifta bulunurken bu kavramin kullanilmasi zordur, ciinkii bu konuda cesitli genclik
programlarina yansiyan kurumsal ve kavramsal bir bosluk bulunmaktadir. Bircok durumda genclik calismasi, yerel dizeyde
gelistirilen egitim politikalari ve Uclincii Sektérde dezavantajli genclerin isgiiciine yerlestirilmesini tesvik etmeye yénelik politikalar
olarak gériilmektedir. Bu nedenle Ispanya’daki genclik calismalarinin anlami, genclerin sosyal dislanmasina ve marjinallesmesine
karsi koymayir amaclayan genclik politikalarinda temel olarak érneklendirilmistir.”>

> Bohn I. & Stallmann L. (Eds.) 2007. [Online] https://pjp-eu.coe.int/documents/42128013/47261653/study_Final.pdf/642c51c1-
34d7-4103-b593-317bf1812009 [Last checked: 28/11/2019].
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Ispanyardaki genclik politikalari genel olarak cesitli sosyal alanlardan gelen ve farkli gecmisleri olan genclere yoneliktir. Genclerin
sosyal calismalar biytk olcide devlet kurumlarinin sorumlulugundadir. Bu alandaki kamu kurumlari bes seviyeye ayrilmistir.
Bunlarin ilki Instituto de la Juventud (Genclik Enstitiisi - ispanya’da INJUVE olarak da bilinir) hiikiimet biirosudur. Bélgesel, il, ilce
ve yerel dliizeyde de ofisler bulunmaktadir. Genclik politikasi esas olarak yerel yonetime aittir.

Ispanya genclik politikasinin odak noktasi genel olarak issizlik sorunlari ve isgiicii piyasasina erisim dnlemleridir. Fakat bu alandaki
somut onlemlere yonelik yapilar ve mevcut fonlar sinirlidir, bu da durumu 6zellikle STK'lar igin zorlagtirmaktadir. 1975'te kamu
genclik politikasinin yapilandiriimasi, Franco diktatorliginin sona ermesi ve demokrasiye gecisin ardindan genclik calismalarina
odaklanan tiim kurumlar bu sistemin yeniden yapilandiriimasi icin cagrida bulunmaktadir. Sonug olarak, ispanya’daki merkezi
hikimet su an genclik calismasi alaninda oldukga az yapiya sahiptir.

Ispanyarnin glineyindeki Endiiliis bdlgesinde, Plan Gyga 2011-2014 ulusal yénergelerine dayanan genclik calismalarinin iic ana
ilkesi sunlardir:

a) Ozgiirliik (esas olarak isgiicii piyasasi, gecim kaynag, konut anlamina gelir),

b) Katihm ve degerler (karar alma slreclerine katilim, gonullu calisma, demokratik degerler, cinsiyet esitligi ve kadina yonelik
siddetin 6nlenmesi); ve

c) Yasam kalitesi (saglkli yasam, sorumlu tiketim, yaraticilik, doga ve sosyal cevrenin anlasilmasi).

Endilis bolgesindeki genclik politikasinda, tim projelerde uyulmasi gereken Ley de Juventud de Andalucia’'nin temel ilkeleri
sunlardir: Kaynastirma (ilgili tim hikimet merkezlerinin dahil edilmesi), Bitlinltk (genclerin ihtiyaclarinin kapsamli bir sekilde
ele alinmasi), Katihm (genclerin, genclik politikalarini tasarlamada, gelistirmede ve degerlendirmede pay sahibi olmasi), Esitlik
(yas veya cinsiyete bakilmaksizin herkesin ayni firsatlara sahip olmasi), Erisilebilirlik (herkesin bilgiye Ucretsiz erigimi), Cesitlilik
(bolgedeki gesitlilige saygr duymak ve deger vermek).

Son yillarda sosyal genclik hizmetlerinin yapi ve tedbirlerinin tesvik edildigi ve 6nemli 6lglide genisletildigi Turkiye'de ise durum
farkhidir. Ancak ispanya’ya benzer sekilde, genclik calisani kavrami da daha az bilinmekte ve resmi olarak taninmis bir nitelik
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olan genclik lideri kavraminin aksine Tirkiye’'de bu tanim profesyonel acidan
tanimlanmamustir. ikincisinin kabulii icin diizenlemeler bulunmaktadir: Kosullara
sahip olmak icin gencler bir testten gegmek zorundadir. Gencler, lider sertifikasi
aldiktan sonra Bakanlik tarafindan bir genclik merkezine kabul edilirler.

Son vyillarda Turkiye ulusal genclik politikasinda onemli bir degisiklik
gozlemlenebilir. Ancak, 1982 Anayasasi'nda genglerle ilgili tek dogrudan
duzenleme, 58. Maddede “Gengligin Korunmasi” bagligi altinda yer almaktadir:

“Devlet, Atatlirk ilke ve inkilaplarina uygun olarak ve Devlet topraklarinin
ve halkin bélinmez birligini ortadan kaldirmayr amaclayan goérislere karsi,
bagimsizligimizin ve Cumhuriyetimizin emanet edildigi gencligin gelismesini
ve egitimini saglamak icin 6nlemler alacaktir. Devlet, gencleri alkolizm, narkotik,
sug, kumar ve benzeri zararli aliskanliklardan ve cehaletten korumak igin gerekli
onlemleri alacaktir.”

Anayasanin bu maddesi STK'lar tarafindan koruyucu bir yaklagimla sosyal
haklardan hi¢ bahsetmedigi icin agir bir sekilde elestirilmistir. Ancak Avrupa
Birligi'ne katilim muzakereleri ile sosyal hizmet cercevesinde bazi genclik projeleri baglatiimistir. 2011 yilinda Genclik ve Spor
Bakanligi kurulmasi daha sonra basgka firsatlar yaratmis ve genclik politikasini adina ileriye dogru blytk bir adim atilmistir. 2013 yili
basinda onaylanan Ulusal Genglik ve Spor Politikasi Belgesi genclik politikasi vizyonunu su sekilde formile etmistir:

“Temel amacg, evrensel ve insani degerlere sahip, ulusal ve manevi degerlere bagli, cevreye saygil, bilgi ve 6zgliven sahibi, etkili,
girisimci, sosyal aidiyet duygusuna sahip olan, sosyal yasama aktif olarak katilan, temel hak ve &zgdrliiklerini etkin bir sekilde
kullanan, potansiyellerini tam olarak anlayabilen, uluslararasi alandaki akranlariyla rekabet edebilecek bireyler icin firsat ve zemin
yaratilmasidir..”¢

é Ministry of Youth and Sports, Turkey 2013.
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Ulkenin éniimiizdeki bes yil icinde (2019-2023) ulasmak istedigi hedefleri
ortaya koyan 11. Kalkinma Plani, paydaslari, kadinlari, gencleri ve sivil toplumun
diger bolimleriniiceren katiimci bir yaklasimla hazirlanmistir. “Nitelikli insanlar
ve glcli toplum” bashgr altinda genc ve yasl insanlar ile toplumun tim
kesimleri kapsanmaktadir. Bolim 2.3.7'de, a) Amac ve b) Politika ve Onlemler
kapsamindaki ayrintili amag ve eylemler listelenmistir. Temel amag “genclerin
glcli yasam becerileri edinmesini ve insani, ulusal degerler ile blylimesini ve
ekonomik, sosyal yasam ve karar alma mekanizmalarina aktif olarak katilmalarini

saglamak” olarak tanimlanmaktadir.

618-623. Maddeleri, ayrintilariyla dikkat ceken ¢cok sayida proje, nlem ve eylem
icermektedir. Kilturel, bilimsel ve sportif faaliyetlerden genclik merkezlerinin
kurulmasina, psikolojik danisma tesislerine, bagimliligin énlenmesine, medya

yeterliligine, genclik sosyal calisanlarinin sayisini artirmaya, STK'larla isbirligine,

issiz gencler icin egitim ihtiyac analizine, beceri ve yetenekleri dogrultusunda
kisa sureli sertifika ve diploma programlari verilmesine kadar uzanmaktadir.
Genclerin aile ve sosyal cevresini iceren bitlincul yaklasimlar da tesvik edilecektir. Verilen liste tam olmasa da, istenen gelistirme
ve iyilestirmelerin ne kadar kapsamli oldugunu etkileyici bir sekilde gostermektedir. Bu dnlemler, cok sayida genclik merkezinin
kurulmasi ve egitim teklifleri ile birlikte Turkiye'deki genclik calismalarinin 6nceki yillara gére ivme kazandigini géstermektedir.

Avusturya'daki federal yapinin bir sonucu olarak, genclik politikasi, okul disi cocuk ve genclik calismasina yénelik sorumluluklar
dokuz federal eyalet ile federal hiikiimet arasinda bolinmustir. Genglik politikasi, bolimler arasi bir kesitsel konudur. Bu nedenle,
genclikle ilgili konular tiim bakanliklarda bulunabilir. Genclik politikasinin koordinasyonu Federal Aile isleri ve Genclik Bakanligi'nda

(BMRJ) bulunmaktadir.” Genglik alaninda Avrupa isbirligine yonelik 2009 Yili Konsey Kararinin yenilenmis bir cerceve Uzerine
/ Since Jan. 2020 “Federal Ministry of Labour, Family and Youth".
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olusturulmasiyla (2010-2018), BMFJ, 2012 yilinda ulusal bir genclik stratejisi gelistirmeye basladi. Bakanligin agikladigr gibi, genclik
politikasinin, genglerin yasam durumunu ve perspektiflerini sekillendirme gorevi bulunmaktadir. Bu politika, genclerin gencglik
evresi ve yetiskin yasama gecisle basa cikmalarina yardimei olmalidir. Genglik politikasinin amaci, cocuklari ve gencleri korumak,
bagimsiz ve sorumlu bir yasam strmelerini, Gretken ve yaratici potansiyellerini sosyal hayatta kullanmalari amaciyla genclerin
bagimsiz kisilikler olarak gelisimlerini tesvik etmektir.?

Basarili bir genclik politikasinin iki temel ilkesi bu temel anlayisla yakindan baglantilidir: Birincisi, genclerin ihtiyaclari ve endiseleri
her zaman dikkate alinmalidir. Sadece bir politika degil, genclerle bir politika hedeflenmelidir. ikincisi, genclik politikasi tek bir
departman altinda belirlenemez, aksine politika alanmin ilgili tim dallarinda dikkate alinmalidir. Genglik politikasinin somut
uygulamasi 6zellikle cesitli siyasi diizeylerde gerceklesmektedir: Uluslararasi, Ulusal Federasyon, Ulkeler, Bdlgeler ve Topluluklar.
Avusturya'da okul-disi cocuk ve genclik calismalarinin G¢ ana merkezi gsunlardir:

e Dernekler: Kiltur, egitim ve spor dernekleri, buyik dl¢iide genclere 6zgl hizmet igin kullanilan zengin ve merkezi olmayan
altyapi kaynaklarina (evler, binalar ve / veya tesisler) sahiptir. Bununla birlikte, gencler ve genclik gruplari tarafindan kullanilan
altyapi kaynaklari aslinda sadece sinirli bir cercevede mimkindur. Bu nedenle genclik calismalari, genellikle kendi genclerine
6zgu bir altyapi olusturmadan egitim veya spor derneklerine fayda saglar. Ayni zamanda dernegin genclik caligmalarinin etkisi,
uyelik, Gyelik Gcretlerive gecici/kurumsal olarak ngorilen kullanim kosullari gibi erisim engelleri nedeniyle de sinirlandiriimstir.

* Genglik Bilgilendirme Merkezleri: Bu kurumlar, ticari olmayan amaglarla genclere yonelik bilgi hazirlama ve saglama konusunda
Avusturya’'da uzman merkezlerdir. Bilgilendirme merkezleri gencleri gelisimlerinde destekler ve yetiskinlik yolunda onlara

yardimci olmak icin ticretsiz, giincel, ilgili ve anlasilir bilgiler sunar. Oneriler ve etkinlikler genclerin giiclendirilmesini tesvik
eder.

* Genglik Calismalari: Genglik Kurumlari sosyo-kiltirel alt yapi kurumlaridir, ancak temelde acik erisimden farklidir, yani genclik

merkezleri ve genclik kulGplerinin kullanimi genellikle Gyelikler veya belirli kullanim bicimleriyle sinirl degildir. Boylece, gencler

For further information see: www.bmwfj.gv.at/jugendstrategie [last checked 4/2020].
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veya gruplar tarafindan yiksek derecede orgitlenilmesine izin verirler, ancak ayni zamanda genclik merkezleri, kendilerinin
yani sira faaliyet gosteren diger yerel gruplar veya ziimreler arasindaki gerginlik alanina da dahil olmaktadirlar.

Buna ek olarak, kiliseler ve cami derneklerinin genglik ¢alismalariin dini bigimlerini unutmamak adina 6zerk ve kendi kendini
organize eden genclik girisimlerinden de bahsedilmelidir.

Yukarida deginilen tc¢ ana genclik calismasi tirt Gg ulusal kurulusta ele alinmaktadir: Bundesjugendvertretung (BJV - Federal
Genglik Temsilciligi), Bundesnetzwerk Osterreichische Jugendinfos (Avusturya Federal Genglik Bilgi Agi) ve bOJA (iilke capinda
genclik calismalari agr). Avrupadaki organizasyonlar araciligiyla bu kuruluslar, cocuk ve genclik calismalari yapan diger kurum ve
aglarla birlikte isbirligi yaparlar.®

Almanya'da, genclerin sosyal entegrasyonu ve dahil edilmesi, Almanya’nin Temel Yasasinda, 6zellikle de Madde 1 ve 2'de belirtildigi
gibi, temel bir haktir. Gencleri desteklemek icin yasal hikiimlerin en géze carpani Sosyal Yasadir (Sozialgesetzbuch). Sosyal Kod
Kitabi VIII Bolim 1'de (Sozialgesetzbuch, SGB VIII), Cocuk ve genclik hizmetleri, tim genglerin gelisimlerinde desteklenmeye ve
bagimsiz, sosyal acidan yetkin bireyler olmalari igin yetistiriimeye hakki oldugunu belirtir. Ebeveyn sorumlulugunun yani sira, bu
bolim gencleri desteklemek icin cocuk ve genclik hizmetlerini zorunlu kilarak devletin sorumlulugunu da vurgulamaktadir. Cocuk
ve genclik hizmetleri (Kinder- und Jugendhilfe), dezavantajlari dnlemeye veya ortadan kaldirmaya yardimci olmalidir.

Almanya, genclik calismalarinda aktif olan ¢ok cesitli mesleki derneklere ve cikar gruplarina ve genclik hizmetlerinde uzman
temsilcilige sahiptir. Bu alanlar arasinda, ebeveynlik destedi ve danigsmanlik, gencligin korunmasi, refah, kurumsal olmayan genclik
calismalari, uyusturucu ve bagmmliligin dnlenmesi, genclerin sosyal calismalari ve genclere yonelik kariyer tavsiyeleri ve engelli
genclere yonelik finansman bulunmaktadir. Ulusal (Bund), bolgesel (Lander) ve yerel (Kommune) diizeydeki genclik hizmetlerine
yonelik dizenli destek programlari, ayni zamanda aglar ve genclik calismalarinin organizasyonu igin finansman, tam zamanl ve
gonullt personel icin yeterlilik egitimi de icermektedir. Bu, birgcok 6zel program icin de gecerlidir. Almanya’daki bazi Gniversiteler,

7 Further Information: Austrian Youth Portal: The Austrian Youth Portal is a regularly updated and commented link collection on youth-
relevant topics (www.jugendportal.at) and European Youth Portal: At European level, the European Youth Portal provides information on a
wide range of topics such as work, health, rights, travel, education and training opportunities across Europe (www.europa.eu/youth).
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sosyal hizmet ve egitim bilimlerinde genclik calismalarina odaklanan lisans ve
yUksek lisans egitimi sunmaktadir. Genglik calisanlari birligi yoktur, ancak genclik
calismalari alaninda calisan profesyonel dernekler vardir, 6rnegin Alman Sosyal
Hizmet Calisanlari Federasyonu.

Almanya, genclerin sosyal icermesine hizmet eden cesitli ulusal stratejiler
benimsemistir. Tum yas gruplarini (6rnegin asiricihgr dnleme ve demokrasiyi
gelistirme stratejisi, Sivil baglilik stratejisi) ve gencglere yonelik calismalar
iceren stratejiler (6rnegin Genglik stratejisi) bulunmaktadir. Ulusal ve bolgesel
dizeyde, oOzellikle dezavantajli sosyal kokenlerden gelen gencleri veya 6zel
ihtiyaclari olan gencleri sosyal entegrasyona tesvik etmek ve desteklemek icin
cok cesitli programlar ve girisimler de bulunmaktadir. Genclik stratejisi ‘Cocuk
ve genc¢ dostu bir toplum igin eylem’, Aile, Yasli, Kadin ve Genglik Federal

Bakanhgi tarafindan 2015-2018 dénemi igerisinde kabul edilmistir. Genglerin
onlari ilgilendiren tim konulara katilmasi, genclik stratejisinin bir ilkesidir. Genglik stratejisi cok sayida ortagi bir araya getirir.
Bagimsiz genclik politikasi, 12-27 yas araligindaki gencleri cesitli alanlarda eylemin merkezine yerlestiren bitinsel bir politika
yaklasimi Uzerine kuruludur. Bu yaklagsim Almanya genelinde cesitli ortaklar ve projeler araciligiyla uygulanmaktadir. Genclere
yonelik politikalar, genclerin de hazirlanmasina katkida bulundugu politikalarla desteklenmektedir.

Kamu sektoriniin yani sira, kar amaci gitmeyen bagimsiz genclik kuruluglar (Freie Trager) icin de finansman mevcuttur. Kamu
sektord kuruluslari, taninmis bagimsiz cocuk ve genclik kurumlari ve finanse edilen faaliyetler yiriten, ¢alisma gruplari olarak
bilinen (Arbeitsge-meinschaften) diger organizasyonlarile isbirligi yapmaktadir. Calisma gruplari, planlanan énlemleriniyi koordine
edilmesini ve birbirini tamamlamasini saglayacak sekilde tasarlanmistir.
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2.2 Dezavantajli genclerin mevcut durumlarinin karsilastirmali
analizi

Bolim 1.4'te, dezavantaj terimi ve sosyal dezavantajin ana nedenleri zaten
tanimlanmistir. Dezavantajli genclerin biyiik bir kismi Egitimde ve istihdamda
Yer Almamaktadir. Bu terim, okula gitmeyen, ¢alismayan ve herhangi bir egitim
goérmeyen 16 ila 24 yas arasindaki ergenleri ve geng yetiskinleri ifade eder.
Ancak kategori ¢cok heterojendir ve ayrimcilik, otekilestirmeye maruz kalan
genis captaki genclik gruplari ile pek uyumlu degildir. “Egitimde ve istihtamda
Yer Almayan” terimi, bazen sinirli bir stire igin bilingli olarak belirli bir yasam
tarzini segmis gencleri de igerebilir.

Avrupa icin, “Istihdamda veya Egitimde Yer Almayan” kavraminin iki ana nedeni

bulunmaktadir:

e Birincisi, sosyal agidan ve isglicl piyasasinda go¢ gecmisi olan dezavantajli
genclik gruplari. Yoksul ve egitim agisindan dezavantajli ailelerden gelen gencler “istihdamda veya Egitimde Yer Almayan»larin
en blylk grubunu olusturmaktadir.

« Ikincisi, calismak icin dogrudan baskinin olmadigi yiiksek sosyal siniflardan cocuklar. Kisa vadede egitim ve is piyasasinda yer
almamak, cocuklara izin anlaminda verilmis 6zgur yillar olabilir: Bugtniin genglerinin ortalama yasam stiresi muhtemelen 90 yila
yakindir,yanidaha uzun bir gcalisma émri 6ngérilebiliroldugundan ve klasik emeklilik sistemi zaten prensipte sorgulandigindan,
icinde kesintiler olsa bile egitim seyri uzatilabilir.™

10 Vgl. https://austria-forum.org/af/AustriaWiki/NEET [last checked 4/2020].
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ltalyarda, “imkanlar kisitl gencler” terimi, ézel durumlariyla ilgili cesitli nedenlerle, sosyal kaynaklara erisen yasitlarindan daha
blylk zorluklarla kargilasan gencler icin kullanilir. Aslinda bu genclerin durumlari, genellikle daha dnceki bélimlerde belirtilen
nedenler gibi cesitli dislama faktorleri ve engelleri gosterir (bkz. bolim 1.4).

italyan cevrimici gazetesi Le Nius'" tarafindan gecen Aralik ayinda yayinlanan bir makaleye ve Italya Ulusal Istatistik Enstitiisione
gore, Italyarda egitimde ve istihdamda yer almayan yaklasik 2.116.000 bulunmaktadir. 15 ila 29 yaslari arasinda her dért italyan’dan
neredeyse biriistihdamda veya egitimde yer almamaktadir. Bu aynizamanda prensip olarak bircok genc italyan’in hayattan zevk alma
amaciyla diinyayi gezdigi anlamina da gelebilir. Ya da ¢alisma veya is arama durtist olmadan depresyona girip eve kapandiklarini.
Ya da nereye bakacaklarini bilmeden “istihdamda veya egitimde yer almayan” evreninden bir ¢ikis yolu aramaktadirlar. Bolgesel
dagilima gelince, gliney bolgeleri en yiksek verileri sunmaktadir. Sicilya, Calabria ve Campania, “egitimde veya istihdamda yer
almayan” genclerin %30'undan fazlasini olusturur ve bunu %20 ile %30 arasinda bir payla Puglia, Sardunya, Basilicata, Molise,

Lazio, Abruzzo ve Liguria izler.

En duslk ylzdelere sahip bdlgeler yarimada'nin kuzey dogusundaki veriler dogrultusunda veya Avrupa ortalamasindan biraz
daha ylksek olan bélgelerdir, bunu %15 ile %20 arasinda diger orta-kuzey bolgeler izlemektedir.

2009 ilkbaharinda italya isgiicii piyasasinda gdze carpan rakamlar gencler icin dramatik bir haldeydi: Egitim ve istihdamda yer
almayanlarin orani %3 artarak neredeyse %20'ye yiikselmisti. Bununla birlikte, kiiresel krizden énce bile, italya'daki oranlar hem
erkekler hem de kadinlar icin Avrupa’daki en yiiksek oranlardan biriydi. Eurostat verileri 2004'ten beri mevcuttur ve Italya'nin
oraninin %19,6 oldugu yildan bu yana seviye yikselmeye devam etmistir: 2018'de 15-34 yas arasindaki “ne istihdamda ne de
egitimde yer almayan ve cinsiyet, yas ve egitim seviyesine gore egitilmis gencler”’? baslikli son veri glincellemelerine gore
Italya’daki oran grubun %25'ine yakindi.

Ispanyardaki Eurostat verilerine gore, genc issizlik orani Avrupa'daki en yiiksek oranlardan biridir ve 2018'de bu oran %34,3'e

" https://www.lenius.it/giovani-neet [last checked 4/2020].
12 appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=edat_Ifse_21 [last checked 4/2020].
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ulasirken, Yunanistan'in 39,9'luk oranindan sonra ikinci siradadir. Bu veriler, okulu birakanlarin (18 ila 24 yas arasi) oraninin %18,3'e
kadar cikmasiyla ikinci sirada olan %18,6'daki Malta'yla yarisir. Bu baglamda genclik politikalari, genellikle issizlik, egitim ve saghk
sistemi konularinda gelistirilen politikalardan elde edilmektedir. ispanya genclik politikasi dezavantajli grup kavramini tanimlamasa
da, odak noktasi istihdam ve isglicl piyasasina entegrasyon Uzerinedir.

Endiiliis'te yetiskinler tarafindan “Egitimde ve istihdamda Yer almayan” olarak adlandirilan issiz gencler 2008 mali krizinin
sonuglarindan muzdariptir ve. mezun olduktan sonra galismak icin yiksek nitelikli olsalar bile kendilerine uygun bir is bulamamis
veya dustk kaliteli alanlarda dustk Ucretli calismaya zorlanmiglardir. Bu, genclerin genclik calisanlarinin sundugu proje ve

faaliyetlerde yer alma motivasyonunu ve coskusunu bulamamasinin nedenlerinden biri olabilir.

Son yillarda Turkiye'de genclik politikasi cok cesitli ayrimcilik ve 6tekilestirme konularina odaklanmistir: ancak burada da issizlik
temel sorunlardan biridir. Kasim 2019'daki TUIK istatistiklerine gére, 15-24 yas arasi genc issizligi 2019'da %27,4'e yiikselmistir."
Egitim sektorindeki issizlige, dustk Ucret ve aciklara ek olarak, Tirkiye'deki 6zel durumu olusturan diger engellerden de
bahsedilmektedir: ilginctir ki bu ayni zamanda engelleyici etkileri olabilecek yakin aile iliskileri ile ilgilidir: Finansal imkansizliklarin
en 6nemlisi, devlet burslarinin yetersiz olmasi ve yari zamanli islerin geri déntslinin distk olmasi nedeniyle parasal yonden
aileye bagimhligin artmasidir. Aile ile yakin iliskilerin, genclere ekonomik ve duygusal bagimliligin glinlik yasamlarinda 6zgulrce
karar vermelerini engelleyen en 6nemli nedenlerden biri oldugu bulunmustur. Tirkiye>de ozellikle aileler cocuklarini yetistirirken,
onlari siyasetten uzak tutmak icin ¢caba harciyorlar ve bu da siyasetten arindirma etkilerine sahip olup, genclerin toplu eylemlere
katilmasini engelliyor. Aileye maddi olarak bagimliligin yani sira, aile ile yogun duygusal iliskiler icinde olmak genclerin kendi
yasamlar hakkindaki kararlarini etkilemektedir. Dezavantaj ve etkilenen gruplar icin daha 6nce agiklanan faktorlere ek olarak,
Turkiye igin “cocuk gelinler” meselesinden de bahsedilmektedir.

Turkiye'den gelenraporda deginilen dnemli birkonumsal sorun da bulunmaktadir. Kosullara bagli olarak, yerel altyapi bir dezavantaj

nedeni olabilir. Bir koy ya da bir sehir geng dostu olarak tarif edilebilir mi edilemez mi? Gencler tarafindan kullanilabilecek uygun
13 ahvalnews.com/turkey-youth/young-unemployed-and-disillusioned-turkeys-youth [last checked 4/2020].

22 of 100



https://ahvalnews.com/turkey-youth/young-unemployed-and-disillusioned-turkeys-youth

tesisler (genclik merkezleri, kafeler, kutiphaneler vb.) bulunmakta mi?

Bunlar herkes icin ne dl¢lide erisilebilir? | PERCENTUALE DI NEET FRA  GIOVANI
15-29 ANNI IN ALCUNI PAESI EUROPEI

Avusturya, 2007'den bu yana yasanan ekonomik ve mali krizden sonra bile, ——
geng issizligini dnemli 6l¢tide engellemis olup (2018: %6,4)'* Avrupa'da . 25
genclerin istihdami agisindan ornek gosterilerek 6vgu almaktadir. Bununla e

15 129

birlikte, 2012 yilinda Linz Universitesi Sosyoloji Enstitlisi tarafindan né
10 85

Yukari Avusturya Calisma Odasi ile isbirligi icinde yuritilen kapsamli bir .
arastirmada, Avusturya'da 16 ila 24 yaslari arasinda egitimde ve istihdamda

yer almayan yaklagik.75.000 genci, yani yas grubunun %8.2'sini tespit

etmistir. Bu genclerin isglici piyasasina entegrasyonlari bazen zor olarak

gorulir ve isglict piyasasi politikasinin baslica problemlerinden birini temsil I_QNEUS

eder. 2018'de (yillik ortalama) 63.900 genc (15-24 yas) ne istihdamda ne @@ wvenros
T

de egitimde yer almaktaydi, yani genclerin %6.8'i (kadinlar: %7.1, erkekler:
%6.6). Bu oranin AB-28 ortalamasi %11,6'dir (2018)."

Yukarida belirtilen galisma ile iki spesifik risk grubu belirlenmistir: gogmen ailelerden gelen kadinlar ve gencler. Bunun olasi
nedeni ise, erkek genclerin ¢irak olarak daha kolay is bulmasi veya daha genc yasta daha fazla yardimci faaliyetlerde bulunmalari
ve bu nedenle de go&stergenin disinda kalmalaridir. 2016 yilinda, Avusturya'da gocmenlik gecmisi olan yaklasik 551.500 geng
yasamaktaydi (0-24 yas) ve bu da toplam gencg nifusun neredeyse dortte birine karsilik geliyordu.’ Genellikle Avusturya'da
dogan ilk kusagin dislanma riski ylksektir. Hatta Avusturya’da dogan ilk nesil gocmen kadinlari bile nemli 6lctide etkilemektedir.

14 Eurostat Data-Explorer, appsso.eurostat.ec.europa.eu/ (last update: 3/ 2020).
15 www.statistik.gv.at - NEET Rate [last checked 4/2020].
16 www.integrationsfonds.at/publikationen/zahlen-fakten-alt/migration-integration-schwerpunkt-kinder-und-jugend. The term “migrant

background” is officially used for people whose both or one parent are born abroad.
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\ 16 ila 24 yasindaki gogmen kokenli kadinlarin dortte biri (%24'Gn hemen
altinda), yukarida belirtilen calisma ile egitimde ve istihdamda yer almayan

~ W
olgusundan (erkek: %13.5) etkilenmektedir.
- k / Prensip olarak, egitimde ve istihdamda yer almayan bu grup ¢ok heterojen
, _;f N bir tablo sunar. Avusturya’da asagida siralanan alt gruplar goéz 6nlnde

bulundurulmalidir: erken okulu birakan issiz gencler, go¢ gecgmisi olan
ve olmayan genc¢ anneler, kirsal alanlardaki c¢iraklik mezunlari, bekleme

pozisyonundaki okul mezunlari, yasi ilerleyen issiz gencler (20-24 yas) veya

_:;:5;..' ' hastaligi olan gencler gibi. Olasi bireysel risk faktorleri ile ilgili olarak, okulu
"‘f )Ir- ' erken birakmanin issizlik riski Gzerinde glc¢lu bir etkisi oldugu gortlmektedir.
/s Cinsiyete 6zgu farkhliklarile ilgili olarak, geng kadinlarigin bakim sorumluluklar

onemli bir faktor olustururken, erkekler icin bu farkliliklar daha ¢ok issizlik veya
duslk ekonomik geliri olusturmaktadir.

Almanya’'daki durum ise su sekildedir: Geng¢ Almanlarin yaklasik dortte
biri dezavantajlarla biyimektedir. Dezavantaj, cesitli risk gdstergelerinin
varligi anlamima gelir. En yaygin lU¢ gosterge; yoksulluk, issizlik ve disik egitim dizeyidir. Genclerin sosyoekonomik durumu,
ebeveynlerinin maruz kaldigi dezavantajlardan, ebeveynlerinin egitim durumundan (egitim seviyesi) ve genclerin devlet yardimina
bagimliligindan olugsmaktadir.

Bu grup, ergenler ve 6zellikle son on yilda yoksulluk riskiyle karsi karsiya olan genc yetiskinleri olusturmaktadir. Son birkac yil icinde
yoksulluk orani, 21 ila 30 yaslarindaki gencyetiskinler arasinda en ytksek rakamlara ulagsmistir. Cocuklar ve gencler, Sosyal Kod Kitabi
Il kapsaminda yardim alan en biiyiik yas grubunu temsil etmektedir. Ancak bu konuda biiyiik bdlgesel farkliliklar vardir. Ornegin,
Dogu Almanya’daki oran (ylzde 25.3) Bati Almanya’dan (ylzde 13.4) neredeyse iki kat daha fazladir. Ayrica, Almanya’daki 18 ila
24 yasindaki ¢cocuklarin %9,5'i okulu erken birakip ortadgretimi tamamlamadigindan ileri egitim ve 6gretimde yer almamaktadir.
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Mesleki egitim yeterliligi olmayan go¢cmen toplulugundan 30 yasin altindaki cocuklarin orani %33 ile go¢men toplulugundan
olmayan akranlarinin oranindan t¢ kat daha fazladir (%10). Alman vatandasi olmayan genclerin orantisiz bir sekilde mesleki yeterlilik
kazanmamalari daha olasidir. Ancak yukarida aciklandigi gibi, Almanya’nin Temel Yasasi'nda (Grundgesetz), 6zellikle 1 (1) ve (2)
Maddelerinde belirtildigi gibi, genclerin sosyal entegrasyonu ve dahil edilmesi temel bir haktir. Ebeveyn sorumlulugunun yani sira,
bu bolim cocuk ve genclik hizmetlerini gencleri desteklemek adina zorunlu kilarak devletin sorumlulugunu da vurgulamaktadir,
boylece gencler hem birey olarak hem de toplumun bir parcasi olarak kendilerini gelistirebilirler.

Mevcut duruma iliskin not (Nisan 2020): Birkag aydan bu yana dlnya capinda "korona krizi” Avrupa’da henliz boyutlari
ongorulemeyen sosyal degisimlere yol agmistir. Bu calismada bulunan ortak tlkelerde isglict piyasasi Uzerinde ciddi etkiler, artan
issizlik rakamlari da hissedilmektedir. ispanya ve italya 6zellikle etkilenmistir, ancak Almanya, Avusturya ve Tiirkiye'de de gozle
gorulur etkiler fark edilebilir durumdadir. Aslinda burada sadece ima edilen, ancak bu rapora yansitilmayan bir kargasa durumu
ortaya ¢citkmaya baglamistir. Sosyal adalet(sizlik)in kritik sorunlari daha sik ele alinmaktadir: kiiresellesme, bliyiime ekonomisi, daha
once duslk Ucreti olan hastabakicilik ya da perakendecilikte yeni “sistematik agidan ilgili meslekler” deneyimi gibi.

Bu gelismenin slrekli tartigmalara ve toplumsal degisime yol actigi gorilmektedir. Bu nedenle asagida gosterilen Eurostat tablosu
glncel degildir: Bu degisiklikten dnce var olan verileri tasvir etmektedir (mevcut calismanin ve odak gruplariyla yapilan tartismalarin
isigindaki durumu).

2.3 Mevcut genclik caligmalarindaki temel zorluklar

Sorunlar ve zorluklar, ortak Glkelerdeki genclik calisanlariicin oldukcga cesitlidir.

ltalya'daki en biyiik zorluklardan biri, kamu fonlarinin biyiik bir sekilde azaltilmasi ve bunun sonucu olarak, mali kaynaklari
cesitlendirerek (6r. GrGn veya hizmet satarak, bagiscilar, sponsorlari, kamu alimlarini ve kitle fonlamasini belirlemek vb.) kamu
fonlarina bagimliliktan kurtulma ihtiyacinin olugsmasidir. italya'da genclik calismalarina ulusal destegin bulunmamasi, genclik
calisaninin ézel profesyonel roliiniin kamu tarafindan taninmamasina yol agmaktadir. Buna karsilik, italya'daki genclik calisanlari
ylksek derecede 6zerklige sahip olsalar ve bliylk élclide yonetimsel midahale ve burokratik rejimlerden muaf olsalar da, genclik
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calismasi uygulamalarinin taninmasi ve degerlendirilmesi heniiz baslangi¢ asamasinda gibi gérinmektedir.

Ispanya’daki genclik politikalarinin kamu yapilanmasi, Franco diktatérliigi sona erdikten ve demokrasiye gecildikten sonra, 1975'te
tamamlanmistir ve cogu projede oldugu gibi, bu sistemin yeniden yapilandirilmasina dair genis capta ¢agrilar yapilmistir. Ayrica
ispanya’dan elde edilen bulgular, hedef kitlelere ulasiimasi bakimindan cok cesitli engeller veya zorluklarin tespitini icermektedir.
Nedenler sunlar olabilir:

* Genglik calisaninin meslek olarak taninmamasi: Ne yazik ki, genclik calismalari egitim alaninda hala bilinmemektedir ve “genclik
calisani” hala bir meslek olarak taninmamaktadir. Bu da kamu ve 6zel kuruluslarin yani sira genclerin ve cevrelerindekiinsanlarin
bu calismalara dair gliven eksikligi duymasina yol acar.

e Erasmus+ gibi genclik calismalari ve programlar hakkinda bilgi eksikligi: ispanya'daki cogu genc genclik calisanlarinin
esas faaliyetlerini bilmemektedir, ¢linkl onlar icin yeterli bir bilgi bulunmamaktadir. Bu bilginin gencglere ulasmamasinin
nedenlerinden biri, genclerin nereye bakacaklarini bilmemeleridir, bu ylizden okullarda ya da Universitelerde bu programlara
yonelik bilgilendirici konusmalar yapmak iyi bir ¢6ziim olabilir. Bu durum son yillarda yavas yavas degisiyor olsa bile hala

yapilmasi gereken cok is vardir. Cogu zaman, insanlarin deneyimleri agizdan agiza aktarilip kaybolmaktadir.

e Genglerin katimimin, ilgisinin ve motivasyonlarinin yetersiz olmasi: Bazen, genclik calisanlar genclerin hevessiz olmasi ve
katihm isteklerinin az olmasi nedeniyle projelerini uygularken zorluk yasayabilir. Bir diger neden ise proje basladiginda sahip
olduklari motivasyonun giderek azalmasidir.

e Kamu kuruluslarindan kurumlara verilen hibe eksikligi: Diger Avrupa ulkelerinin aksine kamu kuruluslar, genclere yonelik
projeler gelistirmek ve uygulamak icin genclik calismalari yapan kurumlara fon saglama imkani sunmamaktadir. Diger
durumlarda, bu finansman eksikligi bircok kurulusun, genclik merkezinin veya genclik kurumunun faaliyetlerini katimcilarin
guvende hissedebilecekleri bir yerde organize edemedigi anlamina gelir.

Turkiye'de genclerin, genclik veya kisisel gelisim faaliyetlerine katilan merkezlere, kurumlara veya kuruluslara katilmalarini
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engelleyen bircok neden vardir. Bu nedenlerden ilki aile faktoridir. Bazi
aileler, cocuklarinin bdyle bir kurumun faaliyetlerine katilmasinin siyasi
sorunlara yol acacagina, boylece cocuklarinin ideolojik olarak etkilenecegine
inanmaktadirlar. (“beyin yikama”, milliyetcilik, komunist, anarsist etkiler gibi).
Bununla birlikte, genclik calismasi, gencler icin gondlld calismanin tam olarak
arzu edilen bir sey olarak gorilmemesi nedeniyle karmasiktir. Kimse “hazirda
bekleyen” olmaktan hoslanmaz. Gengler gonilli calismasini kilfetli bir gorev
olarak gorurler.

Diger bir zorluk, bazi derneklerin, kuruluslarin veya merkezlerin faaliyetleri
icin yeterli donanima sahip olmamasidir. Bu, 6rnegin, odalarin eksikligi veya
tesislerin yetersizligi anlamina gelir. Binanin ve tesislerin yeri ve donanimi
faaliyetler icin genellikle yetersizdir. Her durumda engelli dostu bir tasarim
olusturulmali ve hedef gruplarin ihtiyaclari dikkate alinmalidir. Genglik

calisanlarinin uygun tesisleri, malzemeleri ve kaynaklari bulma konusunda

destege ihtiyac duymalari, faaliyetlerinde problemlere, gecikmelere veya
kesintilere yol agmaktadir.

Olumsuz ekonomik gelismeler - yikselen enflasyon oranlari, dis bor¢lanma, egitim sistemindeki eksiklikler ve yetersizlikler, artan
issizlik oranlar, nitelikli genclerin diger tlkelerde yasama karari, istihdam eksikligi, derecenin dneminin olmamasi - umutsuzluga
yol agmakta ve gencleri karamsarliga yoneltmektedir. Bu zorluklar, genclik calisanlarinin genclere daha iyi bir gelecegin mimkin
oldugunu goéstermelerini zorlastirmaktadir.

Ozellikle gencler arasinda artan issizlik, Tiirkiye dahil Avrupa lilkeleri icin dnemli bir sorun haline gelmistir. Bircok genc okuldan
erken ayrilmakta ve bu da issizlik ve sosyal diglanma riskini ylUkseltmektedir. Ayni risk, nitelikli olmayan ¢ok sayida dezavantaijli
gencin basina da gelmektedir. Bu genclerin ekonomik korkusu, genclik calisanlarinin onlara ulagsmasini ve faaliyetlerine katilmalarini
saglamasini zorlastirmaktadir. Sonucta, dezavantajli genclerin temel kaygisi genclik faaliyetlerine katilmak ya da baska bir tlkeyi
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durumda. Bilmediginiz ¢ok fazla farkli kurum var ya

Czech Republic

da en azindan egitimdeki insanlar genellikle taninip
taninmadigini bilmiyorlar, bana bir sans verecek mi
vermeyecek mi? Clnki herkes teklifini harika ve slper olarak satiyor, ancak bilmediginiz sey, bu tekliflerin is piyasasinda gergekten
nasil calistigidir. Durist olmak gerekirse, Dachverband'’l (kurulus) oldukga disiincesiz buluyorum, yine de genellikle kurulusa cok
fazla kredi veririm, ancak bir noktadan sonra sirekli olarak tniversite kurslarina ve egitim kurslarina katilmanin bir 5Snemi yoktur. (...)
Bunu aptalca buluyorum.”'

" Gspurnik/Heimgartner 2016.
18 Ibd. p. 78, 79.
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Hosnutsuzluk, strekli profesyonellesme cabalarindan da kaynaklanmaktadir. AKTS puani egitimin temeli olarak goriliyorsa ve
surekli artis gosteriyorsa, bu durum, egitimsiz calisanlarin strekli ve zorla calistirilmasina yol agar, bu da aralarinda ¢atigmalara yol
agar:

“Ornegin baslangicta, herhangi bir egitim almadan acik genclik calismalarina katildiniz. Sonra bir temel kursun gerekli oldugunu
ogrendiniz. Daha sonra bu temel kursu aldiniz ve dediler ki, hayir ne yazik ki puaniniz yeterince iyi degil, 60 AKTS’ye sahip olmalisiniz.
Béylece kursu tamamlamis olursunuz... puanlama sistemini 6grendiniz, tamam, ama eger eylem alanini, érnegin genclik refahi
olarak degistirirsem, bu 60 AKTS yine yetersiz kalacak, o zaman 120 AKTS’ye ihtiyacim olacak. Bu da, alaninizda, az 6nce yaptiginiz
seyle stirekli olarak karsilastiginiz anlamina gelir, bu da belirli bir memnuniyetsizlige yol acar(...)""?

Genclik calisanlarini zaman butcesi acisindan zorlayan faaliyetler vardir. Aksamlar (20-22 saatleri arasi) ve Cumartesi ¢alisma
saatleri, aile hayati icin kritik Gneme sahiptir. Bireysel eglence merkezleri (6rnegin paten salonlar) acilis saatlerinde ¢ok yogun
olabilir.

Finansal baski bircok federal devlette, 6zellikle de finansmanin zaman ve is sézlesmelerinde sinirli olmasi nedeniyle biyimektedir.
Sonug olarak, genclik calisanlari her yil veya iki yilda bir kendileri adina endiselenmektedir, ancak agik genclik calismalari genellikle
durmaksizin devam eden bir is alanidir.

Ankete katilanlardan bazilari, yasal dizenlemelere ragmen, bazi yerlerde genclik ¢alismalarinin yasadigi uyusturucu kullanimi ile
yiizlestigi gercegini de elestirmislerdir. Onyargi ve irkci saldirilar diger sorunlu alanlari temsil eder. Ayrica radikallesme cok giincel
ve ciddi bir sorun olarak algilanmaktadir.?

Almanya'da, cocuk ve genclik calismalari yapan dernekler ve kuruluslar son birkag yildir stiren bir bozulmadan yakinmiglardir. 2’
Genclik taleplerinin resmi sayisi sadece 4 yilda (2014-2018) 18.000 dismustir. Bunun bircok sebebi bulunmaktadir:

19 Ibd.
20 Ibid., p. 136-137.
21 Arbeitsgemeinschaft fir Kinder- und Jugendhilfe - AGJ 2018; Deutscher Bundesjugendring 2019.
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* Genglik calismasi harcamalarindaki disls

e Gorev ve sorumluluklarin artirilmasi

e [dari ve biirokratik yiiklerde artis

* Cocuk ve genclik calismalarinin bilimsel incelemesinde azalma
e Diger sosyal gorevlere kiyasla ikinci sinif muamele.

Bu genel gelismeler, dezavantajli genclerle yapilan giinlik calismalari da etkilemektedir.

Her seyden 6nce, dezavantajli genclerin ihtiyaclari konusunda uzmanlasmis ve bu konu Uzerinde ¢alisan tam zamanl veya yari
zamanli genclik calisanlariicin cok az is vardir. Buna ek olarak, halkin genclik calismalari konusundaki farkindaliginin distik olmasi,
dezavantajligenclerle calisan gondillilerin azalmasina neden olmaktadir. Bu faktorlerin herikisi de dezavantajligenclerle calisanlarin
kendilerine asirn yiklenmesine ve bireysel olarak gencler ve genc yetiskinler icin yeterli zamana sahip olmamalarina neden olur.
Burokratik gereksinimlerin artmasi (6rnegin, DSGVO'ya?? (Avrupa Birligi'nin Temel Veri Koruma Yonetmeligi) uyum ve diger yasal
sonuglara karsi koruma), genclik calisanlari icin daha yiiksek bir riske yol agmaktadir. Ozellikle tam zamanli ve yari zamanli genclik
calisanlari s6z konusu oldugunda, artan idari ve dokiimantasyona yonelik caba, glinlik islerinde birokratik gorevlere daha fazla
zaman ayirmalari ve bu nedenle dezavantajli genclerle ¢alismak icin daha az zamana sahip olmalari gerektigi anlamina gelir.

Son olarak, tim genclik calisanlar genclerin bircok sorunla ugrasmak zorunda kaldiklari problemlerle karsi karsiyadir. Aslinda
calisanlar, karsilikli olarak bagimlive gliclt dezavantajlara (bolim 1.4'de belirtildigi gibi) yonelik bircok faktre maruz kalmaktadirlar.
Sonug olarak, gencler ve genclik calisanlari sadece bir degil, Ustesinden gelinmesi gereken birka¢ sorun ve zorluklarla karsi
karsiyadir.

22 The Regulation on Basic Data Protection by the European Union.
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2.4 Dezavantajli genclere yonelik sahip olunan gtincel araclar ve
iyi uygulamalar

italya'da daha az firsata sahip genclere ulasmak ve bu gencleri dahil etmek,
genclik calismalarinda onemli bir zorluktur. STK'lar, kar amaci gitmeyen
kuruluglar ve yerel aktif genclik calisanlari, engellerin Ustesinden gelme,
girisimcilik alaninda daha az firsata sahip genclere etkili bir sekilde ulagsma ve
dahil edilmeleri konusunda 6nemli bir rol oynayabilir. Bu, genglik calisanlarinin
temelidir, ¢cinki faydalanicilarla iliskiler kurmak ve bu kisilerle ilgilenmek
gunlik calismalarinda yer almaktadir ve iletisim, bilgi kanallarini stirekli olarak
bu hedef gruplarin 6zel ihtiyaglarina ve ozelliklerine uyarlamaya calisirlar.

YEP- Geng¢ Girisimcilik  Programi  projesinde  yurltilen calismanin
degerlendirilmesi, risk altindaki genclerin ilgisini gekmek ve onlari tesvik etmek
icin bir dizi etkili yol belirlemistir. Genclere is arama sureci ve ozellikle girisimcilik hakkinda verilecek kisa mesajlarin kisa bir listesi
sOyledir:

e Sadece son derece teknolojik islerle ilgilenen insanlarla veya mezunlarla sinirli degildir;

e Fikirleri eyleme donistirme anlamina gelir;
e Kisisel tutkulari (6rnegin, kek pisirme), finansal olarak kazang saglamaya cevirebilir;
e Kisisel gliclin ve zayif yonlerin yani sira kendi hedeflerinin farkinda olmalarinin ve kendine giiveni gli¢lendirmenin iyi bir yoludur;

* Genel olarak isguict piyasasi icin yararli olan yetkinliklerin ve bilgilerin edinilmesine ve gelistiriimesine yardimci olabilir (kisi
programin sonunda girisimci olmak istemese bile);

e Akranlari ve benzer konularla ilgilenen insanlarla tanismak ve fikir aligverisinde bulunmak icin bir firsattir.
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Avrupa'da (farkli sektorlerde) herhangibir kiictik-orta dlcekli girisim ve isletmeler
icin ek fonlar mevcuttur ve bu fonlar geng girisimciler tarafindan da erisilebilir.23
Ayni projeden bir bagka ilgin¢ ara¢ da deneysel sosyal egitimdir.

Sosyal egitim, YEP projesine katilan her bir gence verilen bireysel ve kisiye
6zel destek anlamina gelmektedir. Bu, katiimcilarin egitim kursu ve hazirlik
programinda aldigi basit egitimden daha fazlasini temsil etmekte ve 6zetle her
gencin kiltirel ve sosyal 6zelliklerini veya ihtiyaclarini g6z 6niinde bulundurarak
360 derecelik bastan sona “bakimi” anlamina gelmektedir. Sosyal egitmen bu
nedenle organizasyona bagl olarak cesitli gegmislerden gelen bir calisandir -
genclik calisani, ayni zamanda sosyal hizmet uzmani, egitmen, vb. -.2*

lspanya: Genglik alaninda calisan kisiler, genclerin ihtiyaclarini degerlendirmek

ve genclerle olan iliskilerinin onlar icin faydali olmasi adina yeterli eylemi
saglamak icin surekli olarak egitim almalidir. Bu ayni zamanda faaliyetlerinin ve projelerinin gelistiriimesinde ve uygulanmasinda
her zaman yeni ve yenilik¢i yontemler aramalari gerektigi anlamina gelir.

INJUVE gibi platformlar, genclik calisanlari ve onlar icin ilgi ¢ekici olabilecek etkinlikler arayan gencler icin ¢ok yararl araglardir.
Web sitelerinde farkl etkinlikler, burslar, is teklifleri, egitim kurslari veya halka agik egitim firsatlari hakkinda bilgi sunarlar. Dahasi,
platformun genis caplh bir genclik ve saha calisani agina sahip olmasi, uygun egitim firsatlari bulmak adina oldukca yararhdir.?

Genclik calismasi, genclerin neyisevdiklerinin, gelecekte ne yapmakistediklerinin ve kendileriicin belirledikleri hedeflere ulasmanin

23 http://startupeuropeclub.eu/eu-funds-and-support/ [last checked 4/2020].
24 https://youngenterpriseprogram.com/ [last checked 4/2020].
25 www.injuve.es [last checked 4/2020].
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en iyi yollunun farkinda olmalarina yardimci olur. Genglik calismalariile ilgili bir organizasyona katilmak 6zsaygilarini artirir, gencler
arasindaki olumlu atmosferi tesvik eder ve acik fikirli bir zihniyet gelistirmeleri icin yararli olur. Ayrica aileleri, tanidiklari insanlar
ve icinde yasadiklari topluluklar hakkindaki farkindaliklarini arttirmak da ¢ok faydalidir ve bir arada yasamalarini iyilestirmek
anlaminda yararli olabilir. Kuruluslar ve kurumlar tarafindan gelistirilen faaliyetler ve projeler, genclerin sosyal agini ve gevrelerini
guclendirmektedir. Gl¢li dostluklar kurmak icin ayni ilgi alanlarina sahip insanlarla tanismak bu sayede mimkin hale gelir, ayni
zamanda mesleki alanda gelecekteki yapilmasi muhtemel isbirlikleriyle ilgilenebilecek uzmanlarla tanigsmak da yararlidir.

Son olarak, genclik calismasi, genclerin giderek daha rekabetci bir is piyasasinda is bulmak igin gelecekte yararl olacak cesitli
alanlarda belirli beceri ve yeterlilikleri gelistirmeleri icin bir ara¢ gorevi gérmektedir.

Turkiye'de, Avrupa Komisyonu Turkiye Delegasyonu ve Turkiye Ulusal Ajansi, dezavantajli genglerle birlikte genclik calismalarina
destek vermektedir: genclik katilimini, ortak Avrupa degerlerini desteklemek, sosyal entegrasyonu guclendirmek, kultirlerarasi
anlayisi artirmak, topluma baglilik duygusu gelistirmek ve siddet iceren radikallesmeyi 6nlemek gibi. Bu baglamda, Erasmus +
Programi dezavantajli gruplardaki bireylerin dahil edilmesini tesvik etmek icin etkili bir aractir.

Turkiye'de dezavantajli gencglere sunulan en kapsamli ve lcretsiz hizmet Genglik ve Spor Bakanhgi'na bagl genclik merkezleridir.
Genglik merkezleri yogun basvuru ve Uyelik almakta ve sayilari her yil artmaktadir. 2020 yilindaki son verilere gore 2011 yilinda 16
olan sayilari bu yil 300’e ylkselmistir. 2011 yilinda 8000 civarinda olan genglik merkezi Gye sayisi bugiin 2 milyonu agmistir.

Faaliyetlerinibilimsel, manevi, estetik ve geleneksel degerler harmanlanarak olusturulmus birigerikle yiriten genclik merkezlerinde,
sosyal bilimler, kisisel gelisim, din bilimleri, yenilik¢i degerler, dil egitimi, saglikli yasam, spor ve glizel sanatlar lizerine calisma
atolyeleri bulunmaktadir. Bu atolyelerde yereldeki gencler tarih, edebiyat, felsefe-mantik, hukuk, drama, iletisim, roportaj teknikleri,
gorgi kurallar, Kuran ve anlami, islam kiiltiirii ve medeniyeti, medya ve sosyal medya, yaziim kodlama-robotik tasarim, Tiirk
kiiltiiri ve medeniyeti, ahlak ve degerler, sehir kiiltiirii, Osmanlica, ingilizce, Arapca, isaret dili, yasam tarzi gelistirme, beslenme,
spor, muzik, tiyatro, resim, el sanatlari, mimari yapi gibi onlarca baslik altinda egitim almaktadir.
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Genellikle genclik merkezlerinde cesitli konularda etkinlikler dizenlenerek farkindalik yaratilir. Merkezlerde kurulan kultpler
araciligiyla birlik beraberlik, sosyal barig ve yetimlerin korunmasi gibi evrensel insani degerlerden biri olan empati duygusunu
icsellestirmek ve kitap okuma sinifi, doga yirtyusleri, bisiklet aktiviteleri ve bagimlilikla miicadele gibi bilin¢lendirme faaliyetlerinin
gerceklesmesi icin caba harcanmaktadir.

Avusturya: Derneklerin Genglik Calismalarinda sunulan teklifler ve yontemler kuruluslarin kendisi kadar cesitlidir. Bu sayede kisilere
cesitli yetkinlik ve bilgi verebilirler. S6zde sosyal becerilerle baslayarak, teknik ve érgitsel yeteneklere uzanarak, genclerin kisisel

becerilerini, bilgilerini ve sivil topluma baghlklarini gelistirmeleri tesvik edilir.?®

Bir digeri ise Avusturya Genclik Bilgi Servisi'dir. Teklifleri ve metodlari su sekildedir:

Genclerin ihtiyaclarina ve cikarlarina yoneliktir,

e Genglerle ilgili tim konularda Ucretsiz ve hedef kitle odakli bilgi sunarlar,

e Konulari kolayca anlasilabilir bir sekilde hazirlarlar,

e gengleri dogrudan ihtiyaclari konusunda uzmanlasmis tesislere yonlendirirler,

* Genglerin yasam bicimlerine uyarlanmis iletisim kanallarini kullanirlar,

e Kendi ayaklari Gzerinde durmak isteyen gencler icin temel yonlendirme ve bilgi sunarlar,
* Genglere okuryazarlik 6gretirler,

* Gengleri kendi projelerini uygulamalarinda desteklerler,

26 Bundesministerium fir Familie und Jugend 2015, p. 11.
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e Avrupa Genglik Bilgi Tuztgu ve cevrimici genclik bilgi ilkelerine uygun olarak hareket ederler.?’

Uglincii olarak Cocuk ve Genclik Calismasi, asagidaki ana yaklasimlari takip etmektedir: Bos alan ve bos zamanlara odaklanma,
hedef gruplara ve sosyal alana odaklanma. Oneriler, hedef gruplarla birlikte gelistirilmekte ve yasam ortamlarina ve ihtiyaclarina
yonelik hazirlanmaktadir. Genclerin bos zamanlarinda, baski ve kati ydnetim olmadan deneyim kazanmalarini mimkin kilarlar.
Cocuk ve genclik calismalarina katilim, dezavantajli gencler tarafindan yukarida belirtilen derneklere veya genclik bilgi noktalarina
gore daha yaygin ve sik sik gerceklesmektedir. Programlar gencler ile birlikte gelistiriimekte ve bu nedenle onlarin ihtiyaglari ve
bilgilerine dayanir. Hedef gruba bagli olarak genclere saglanan alanlar, spor, partiler ve mizikten atdlyelere, projelere veya grup
icin prova odalarina, is bulma destegine, okul ve aile sorunlarina yardim gibi yaratici etkinliklere kadar uzanmaktadir. S6zim ona
acgikken (yani bir genclik kulibinde veya genclik merkezinde normal calisma saatleri sirasinda), gencler, profesyonel calisanlarin
esliginde bos zamanlarini gegirmek icin bu tesisleri kullanabilirler. Ancak, agik genclik calismalari sadece “i¢ mekan”da degil, ayni
zamanda “dis mekan”da da yapilmaktadir (parklarda, tren istasyonlarinda ve otobus duraklarinda, yerlesim alanlarinda ve halka
acik spor alanlarinda). Hangi etkinliklerin nasil diizenlendigi, drnegin bir futbol magi, parkta verilen bir konser veya bir 6gleden
sonra oyununun genglerle birlikte yapilmasi gibi. Gencler bu sekilde sosyal etkinliklerde yer alabilirler, yasam ortamlarini kendileri
sekillendirebilir ve bunun igin sorumluluk alabilirler.

Almanya: Dezavantajli genclerin entegrasyonunu ve dahil edilmesini tesvik etmek amaciyla genclik ¢alisanlar ve genclik sosyal
hizmet uzmanlari, bireysel olarak genclerle ve onlarin ihtiyaclariyla yakindan ilgilenmelidir. Genclik calisanlari gérevlerinde yalniz
degildirler, ayni zamanda okul, aileler, isyerleri, genclik refah biirosu veya diger kurumlarla isbirligi yapabilirler. lyi bir destekci ag,
dezavantajli genclerin entegrasyonunu tesvik eder.

Uygulamalarda en etkili araclarin; dezavantajli genclerin 6z-saygisinin giclendirilmesi, topluma ve sosyal yasama katilimlarin
saglanmasi oldugu kanitlanmistir. Bu iki yonU tesvik ederek, genclik calisanlari entegrasyonda basarili olabilirler.

27 For more information see www.jugendportal.at (a regularly updated and commented link collection on youth-relevant topics.)
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Ayrica, 6nleyici ve sosyal yardim yaklasimi yapilan uygulamada degerini kanitlamistir, soyle ki; genclik sosyal hizmet uzmanlari,
dezavantajli genclerin ailelerine mimkin oldugunca erken erigmis ve hedef gruplarin dezavantajlarini dnlemek amaciyla onlarla
birlikte calismistir.

2.5 Genglik calismalarinin ulusal sonuclari. Daha fazla tanitim icin 6neriler

talya: Dezavantajli genclerle birlikte genclik calismalarinin etkisini ve sonuclarini anlamak adina, Avrupa’da Genclik Calismalarinin
Ftkisi: Bes Avrupa Ulkesine Yonelik Calisma baslikli makaleye basvurabiliriz.2® Proje aslinda, genclerin, kendi calismalarindaki
hikayeleri ve deneyimlerini toplayarak, bunlarin yasamlari Gzerindeki etkisine dair kendi verilerini olusturduklari “Donusturici
Degerlendirme” baslkli bir degerlendirme metodolojisi gelistirmistir. Bu prosediir sayesinde, arastirmanin italyan ortagi Bari
Universitesi, tic genclik kurulusuna uygulanan iic déngisel Déniisiim Degerlendirmesi yiiriitmiis ve bu (ic genclik merkezine
devam eden genclerin yazdigi 151 “Onemli Degisim Oykiisii” toplamistir. iclerindeki en yaygin tema, toplamdaki 57 paylasimda
gorilen is bulma firsatlarinin iyilestirilmesi olmustur ve bunu, topluluk duygusu gelistirme, kendi kaderini tayin etme, baskalarina
ve cesitlilige deger verme, yeni beceriler gelistirme veya kesfederek yenilik ve degisime katilma gibi paylagimlar izlemistir.

Bu bulgular, bu merkezlerin yerel toplumlarinda giinlik olarak sagladigi dnemli faydalari géstermektedir, 6rnegin artan “aidiyet
duygusu” ve “cesitlilige deger verme” gibi sonuglanan toplum gelisiminde oynadiklari rol gibi. Ayni zamanda bu bulgular, sosyal
ve kulturel degisimi iceren projeleri desteklemek ve kolaylastirmak adina hem bireyler (“kendi ayaklari Gzerinde durma”nin tesvik
edilmesinde) hem de topluluklari arasinda gliclendirici bir degisim strecini agikga etkinlestirmistir.

Ispanya: Genclerin genclik calismasinda yer almasi icin belirleyici bir faktor ise, genclik calisanlarinin sahip oldugu profesyonellikle
olusturulan genglik gcalismasinin kalitesidir. Bu nedenle genclik ¢alismasi alanindaki asil endiselerden biri, yasamlarini genclere
adamayi secenlerin uygun egitimi alip almadigidir. Varhigi coktan bilindigi halde, genclik calisani hala ispanya’da bir meslek olarak
taninmiyor. Bu pozisyon ¢ogunlukla sosyal hizmet uzmanlari, sosyal egitimciler, psikologlar, genclik liderlerini kapsamaktadir.
Bu, cogunun yuksek 6grenimi tamamladigi anlamina gelir. Bununla birlikte, tanimlanmis bir meslek olmadigi icin, yardim amacli

28 https://www.humak.fi/wp-content/uploads/2018/09/The-Impact-Of-Youth-Work.pdf (This comprehensive study includes findings
from France, United Kingdom, Italy, Finland and Estonia.) [last checked 4/2020].
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hicbir kilavuz bulunmaktadir ve bu ylizden ¢cogu zaman genclik calismalarinda
yer almak icin gerekli yeterlilikler hakkinda bilgi eksikligi olusmaktadir. Sonug
olarak 6z-degerlendirme, genclik calismalarina yonelik egitim ihtiyaclarinda
temel olarak kabul edilebilir.

Genclik calisanlarinin genclerle calisirken bile 6grenmeye devam etmeleri
cok 6nemlidir. Becerilerini ve bilgilerini glincellemek adina kendileri igin 6zel
tasarlanmis egitimlere katilmalidirlar. Teorik bir egitim gegmisine sahip olmak,
genclerle calisarak kazanilan pratik deneyim kadar 6nemli sayilabilir.

Turkiye: Genglik kuruluslarinin ve 6zellikle genclik calisanlarinin gliclendirilmesi

icin bittncul ve strekli bir destek saglanmasi gerekmektedir. Clinkl faaliyet

alanlari ile toplumun buyuk bir bolimana etkilerler. Bu baglamda, iyi egitimli
genclik calisanlarina, bu kadar genis bir topluluga etkili ve kaliteli bir hizmet
sunmalari icin ihtiyag duyulacaktir. Bu noktada mesleki egitim, etkili bir

genglik caligmasinin olusturulmasina katkida bulunur. Genglik calisanlarinin
glnlik uygulamalarini, isteklerini ve beklentilerini anlamak, uygun plana
ve perspektife sahip olmak ve bu calisanlarin bireysel ve sosyal olarak yarattigi faydalari artirmak adina bir firsat saglayacaktir.
21. yiizyll Tiirk toplumunun insan profili: “ilgiyi yaratici bir sekilde kullanabilen, bilgi caginin kimligine uygun, bilim ve teknoloji
dretimine egilimli, kendilerini tanimaktan ve agiklamaktan korkmayan, ileri diistinme, algilama ve problem ¢ézme becerisine sahip
bireyler” olarak tanimlanmistir.?? Bu baglamda, glinimizdeki genclik calisanlari asagidaki becerilere sahip olmali veya bunlariileri
egitim kurslarinda gelistirmelidir: *Yaraticilik ve yenilik *Elestirel diisiinme ve problem ¢ézme yetenegi *iletisim ve isbirligi *Bilgi
okuryazarligi *Medya okuryazarligi *Esneklik ve uyum *Girisimcilik ve kendi kendini yonetme *Sosyal ve kiltirler arasi beceriler
*Verimlilik ve sorumluluk ve *Liderlik becerileri.

29 Cf. Gen¢/ Eryaman2007, p. 89-102.
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Turkiye'de ulusal dizeydeki diger oneriler asagidaki sekilde siralanabilir:
e Genglik calisanlarina diger Ulkelerde sahip olunan farkli calisma ortamlarini deneyimleme firsati vermek,

Genclik alanindaki calismalarin Avrupa boyutunu daha iyi anlamak,

* Genglik calisanlarinin mesleki, kiltirlerarasi ve dil yeterliliklerini gelistirmek,

* Avrupa'da yaygin egitim ve genglik calismalari icin deneyim ve yontem alisverisini tesvik etmek,

e Avrupa'daki genclik kuruluslari arasinda daha glcli ve daha nitelikli ortakliklarin kurulmasina katkida bulunmak,
* Yeni beceri ve yeterlilikler edinmeyi amacglayan genclik calisanlarinin hareketliligini ve degisimini tesvik etmek.

Avusturya: (Agik) genclik calismasi bircok gencin hayatlarinin bir parcasidir. Bunedenle, bu cercevede herzaman gayriresmi 6grenim
durmaksizin gergeklesir. Bu egitim sulrecleri, genclerin yasamlarinda kendi belirledikleri amaclara onctlik etmelerini saglayan
becerileri gelistirir. Benliklerini kendi egitimlerinin ortak tasarimcilari olarak deneyimlemis olurlar. Acik genclik calismalarinin temel
misyonunun, katilimci, dtsik esikli ve gondllt egitim sureclerini icerdigi de aciktir.

Merkezi konular arasinda politik egitim, katimin tesvik edilmesi, saglik okuryazarlidi, kilttrel egitim, cinsiyete dair kimlik gelisimi,
dijital egitim ve medya okuryazarligi yer almaktadir. Dolayisiyla, genclik calisanlariicin temel ve ileri egitime ihtiyac da bu baglamda
ortaya ¢citkmaktadir.

Almanya: Dezavantajli genclerin ozellikle 6zgtven kazanmalarini saglayan ve kisisel gelisimlerini destekleyen deneyimleri olmasi

gerekir. Bu en iyi, genclere yetiskinlikten 6nce istikrar ve saglam bir temel saglayan dustk esikli uygulamalarla elde edilir. Bu
nedenle, ister profesyonel ister gonilll olsun, genclik calisanlarinin becerileri bu alanlarda giclendirilmelidir.
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Deneysel Bulgular - Uygulamalar,
Zorluklar ve lleri Egitim |htiyaclari
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Simdiye kadar, ortak Ulkelerdeki genclik calismalarinin ulusal cerceve kosullari ve belirli yonleri incelenmistir, bu bélimde ise odak
gruplarin deneysel sonuclari incelenecektir.

3.1 Katilimcr anketlerinin degerlendirilmesi

Tum ortak tlkelerde ozellikle dezavantajli genclerle calisan, yaklasik 20 ila 22 katimcidan olusan odak gruplar olusturulmustur.
Katilimcilarin gogunlugu sosyal hizmet uzmani veya genclik calisanidir ancak aralarinda psikologlar, danismanlar, 6gretmenler ya
da koclar da bulunmaktadir.

Bazi kilit sorularin da tartisildigr yapilandirilmis anketler ve agik grup oturumlarinin yardimiyla, gtinlik uygulamalara bakis acilari,
olasi zorluklar ve bu egitim ve destek icin gerekli olan diger ihtiyaclar kazanilacaktir. Anketler temelinde, burada kisaca 6zetlenen
asagidaki veriler ve bilgiler toplanmistir:

Katilimcilarin yas araligr 19'dan 56’ya kadar uzanmaktadir. Ancak ortalama olarak katilimcilar 20'lerinin ve 30'larinin ortasinda
olanlardan olugsmaktadir. Cinsiyet alaninda ise bu aralik, carpici bir sekilde tim ortak Ulkelerde cogunluk (ortalama Ugte ikiden
fazla) kadinlardan olugsmaktadir, bu da kabaca ilgili ulusal durumu temsil edebilir.

Katilimcilarin ortalama egitim seviyesi oldukga yUksektir. Ortak Ulkelerdeki katilimeilarin cogunlugu yiksek egitim niteliklerine
sahiptir -ancak sosyal veya genclik calismalarinda bu gerekli degildir. Hatta bazilari doktora bile yapmistir. Bunun nedeni, bazi
iilkelerde (Avusturya, Almanya ve italya) genclik calisanlarinin dnemli bir kisminin géniillii olmasidir, ancak bu konuda ne yazik ki
ayrintili bilgi toplanmamistir. italya ve ispanya’da genclik calisani kavrami daha az bilinmektedir ve calisanlar farkli bilgi seviyelerine
sahiptir, drnegin italya’da, genclik calisanlarinin oldukca farkli gecmislere sahip olma (6rnegin psikoloji, sosyoloji, spor egitimi,
edebiyat ve felsefe vb.) egilimi yaygindir, ve genclik calisanlari olarak bilinen bu kisilerin blyik cogunlugunun goénilli oldugu ve
bu nedenle bircogunun uygun ve siki baglantili bir egitime sahip olmadigi agik¢a belirtilmistir. Ayni zamanda gondlld kuruluslar
tarafindan cok cesitli, kisa ve uzun streli egitim kurslar diizenlenmektedir. Bazi durumlarda bu kurslar, uygun niteliklere sahip
olmayan ve yerel genclik politikalarinda profesyonel olarak calismaya baslayanlar icin ileri egitim olarak dustnulebilir. Diger bir
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yandan, Turk odak grubunda ise, tim katiimcilar Gniversite diplomasina ve
Bakanlik kamu kurumlarindaki istihdamlarini yansitan sertifikali genclik liderleri
olarak uygun egitime sahiptir.

Gorusmeciler agirlikli olarak 15-25 yas arasindaki hedef gruplarla, ancak
bazilar ¢cocuklarla, bazilari ise 30 yasina kadar genc yetiskinlerle calismaktadir.
Is deneyimi birka¢c aydan 20 yila kadar, ortalama ise 3 ila 7 yil arasinda
degismektedir.

Kurulus olarak, katilimcilarin blyik cogunlugu kar amaci glitmeyen sektérlerde,
STK'larda ve agik genclik calismalarinda, bazilari da kamu kurumlarinda veya
spor kulUplerinde, bazen de dini kuruluslarda calismaktadir. Ancak Turk
katilimcilarin neredeyse hepsi kamu kurumlarinda, daha kesin olarak Genglik
ve Spor Bakanlhgi'nin genclik merkezlerinde calismaktadirlar.

Katilimcilarin yaklasik Ggte ikisi kendi tlkelerindeki genclik calismalari ile ilgili

girisimlerin ve politikalarin farkinda olduklarini sdylemis (Almanyasda sadece yarisi; Turkiye>de hepsi olumlu cevap vermis) ve

blylik cogunluk, yani tim katilimcilarin dortte Gglinden fazlasi, daha fazla egitim ve 6gretimle ilgilendiklerini belirtmistir.

Genglik calisanlarindan da giinltik gérevlerinin bir pargasi olan bes etkinligi isimlendirmeleri istendi. Sonuclar o kadar cesitliydi

ki burada ayrintili olarak listelenemediler. Yine de verilen érnekler, katilimcilarimizin gtinlik islerinde ugrasmak zorunda olduklar

tim resmi ve gayri resmi faaliyetleri yansitmaktadir.
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Bu guinlik aktiviteler kabaca asagidaki alanlara ayrilabilir:

Gengler icin danismanlik ve rehberlik faaliyetleri (is ve bireysel hedef yonetimi, aile destegdi ve aracilik)
* Bos zaman faaliyetleri ve yaygin egitim, gencler icin faaliyetlerin ve etkinliklerinin planlanmasi ve uygulanmasi
e Gerekli konularda egitim faaliyetleri, gd¢menler icin dil kurslari, 6dev destegi vb.

* Proje yonetimi, idare ve burokrasi (halkla iliskiler, ag olusturma, arastirma faaliyetleri; raporlar; géndlliler icin cagr, genclerin

denetimi ve koordinasyonu)

Alman odak grubu tarafindan ek eylemler sdyle belirtilmistir:
e Bir genglik yardim kurulusunda®® yasayan genclerle glinlik yasami organize etmek (gtnlik rutinler - kalkmak, giyinmek, kisisel
hijyen, ev temizligi, yemek pisirmek/yemek hazirlamak, alisveris yapmak, ev 6devlerine yardimci olmak, diger genclik yardim

kuruluslariyla/ebeveynlerle/okullarla igbirligi)
e Genglerle psikoterapi seanslari, binicilik terapisi ve atlarla ve diger genclerle calisma yapmak

Simdi katilimcilarin genclik ¢alismalari icin hangi genel yeterlilikleri dGnemli gordiklerine ve glnlik islerinde gercekten ihtiyac
duyduklari hangi sosyal beceri ve yeteneklere sahip olduklarina karsilastirmali olarak bakalim. Genel bir bakis i¢in sonuglar
grafiklerde derlenmistir: Bu grafikler pek tabii temsili bir calisma degil, sadece anketlerden anlik gorintileri icerir. Bununla birlikte
grafikler, her seyden 6nce, genclik calismalari icin gerekli olan ¢ok ¢esitli gayri resmi yeterlilikler ve kisisel 6nkosullar hakkinda bir

izlenim verir.

30 Youth welfare institutions are facilities in Germany in which youngsters live who cannot stay in their families anymore. The decision over
moving into such a youth welfare institution can be ordered by the state welfare centre (in case of child endangerment) or can be made by
request of the family (parents or children). About 50% of the accommodated youths are in a forced placement that was ordered by the youth
welfare office. In the remaining 50%, the young people and their families seek help and support together.

44 of 100




B Analyze and solve problems M Digital literacy B Communication [ Ability to express themselves
B Flexibility in thinking B Teamwork Il Leadership Bl Planning of work
[l Decision making M Others

15

10

ltaly Spain Turkey Austria Germany

["Diger” bashg: altindaki ifadeler: Avusturya'daki katiimcilar sunlar eklemistir: empati (6zellikle sik sik gecer), esneklik, hisran toleransi,
distinme ve elestirel olarak kendini yansitma yetenegi, politik egitim ve yaraticilik. Tirkiye'den katilimcilar: empati, himanizm, egitim, yaraticilik,
disiplinli calisma yetenegi. Almanya’dan bir katilimci ise: zaman yonetimi.]

Burada “liderligin”, (Turkiye haric) tim ortak Ulkelerde daha az dnemli oldugu, 6zellikle iletisim veya ekip calismasi gibi sosyal
becerilerin daha dnemli oldugu dikkat cekmektedir. “Dijital okuryazarlk” da pek on planda degildir, ancak odak gruplariyla yapilan
tartismalarda tekrar tekrar vurgulanir.

Ozellikle Avusturyali ve Tiirk katilimcilar empati, dayaniklilik, yaraticilik gibi kisisel gereksinimler ve sosyal becerilerle ilgili asagidaki
diyagramdaki bilgilerle kismen 6rtiisen 6nemli kisisel 6zellikler ve tutumlar eklediler.
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B Commitment to young people B Provide reliable support [ Resilience
B Respect B Patience, tolerance, flexibility W Understanding young people
B Establish good relationship with young people [ Attract volunteers Wl Others
30
22,5
15
pall"l Turk ey ustrla ermany

[“Diger” bashgi altindaki ifadeler: iletisim yontemlerini gelistirme (Tiirkiye), Yaraticilik (ispanya); ilham, dijital yeterlilik, yapilandirilmis diisinme,
orgutsel yetenek, saygi, istikrar (Avusturya).]

Pek tabii bu kisisel gereklilikler ve tutumlar, egitim ve ileri egitime sadece sinirli bir dlglide aktarilabilir, ancak tim &nlemlerin
altinda yatan temel bir etik tutumun 6nemini ortaya cikarirlar.

Katilimcilar hangi somut egitim ihtiyaclarini tespit ederler?
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Bl Various types of activities and programs, current trends in youth work B Laws, regulations and standards on legislation
[ Basic principles of project cycle phases B Ways of analyzing the needs of youngsters
B Biological, psychological and sociological aspects of the development of youth B Others
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Italy Spain Turkey Austria Germany
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["Diger” bashgr altindaki ifadeler: Yeni metodolojiler (ispanya) agresif davranislarla basa cikma, medya ve dijital yeterlilik (Avusturya); mesleki
rehberlik becerileri, genclerin mesleki danismanligi (Almanya).]

Yukaridaki grafik ilginin ozellikle faaliyetlere, programlara ve genclik calismalarindaki giincel egilimlere odaklandigini
gostermektedir. ikinci sirada yasal diizenlemeler gelmektedir. Ergenlikteki biyolojik, psikolojik ve sosyolojik gelismelerden de
bahsedilir, ancak ulusal farkhliklar s6z konusudur: Alman ve Avusturyali katiimcilarin cogunun bu konuyla ilgilendigi, Tirk ve
Ispanyol katilimcilarin daha az ilgilendigi gérilmistir. Ote yandan, proje planlama gibi idari alanlar, italya haric, katilimcilarin
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ilgisini cekmemektedir. Genclik ihtiyag analizleri s6z konusu oldugunda, ilgi
alanlari birbirinden ¢ok farklidir: Alman katilimcilar arasinda bu oran ¢ok ytksek
ve Turk katimcilar arasinda oldukga dusuktr.

Avusturyali katihmcilar ozellikle dijital yeterlilik egitimine bulylk 6nem
vermektedir.

3.2 Genglik calisanlari ile odak grup tartigmalarinin sonuclari

3.2.1 Hedef gruplarin profili

Bes ortak Ulkenin hepsinde katilimcilarin ¢ogunun hedef gruplari, ilgili
kuruluslarina bagl olarak oldukga cesitlidir. Katihmcilarin ¢cogu her zaman
olmasa da, cesitli dezavantaja sahip genclerin ¢cogunlukta oldugu karisik
gruplarla calisir. Tum uygulamalar sadece dezavantajli genclere yonelik
degildir. Bazi kurumlarda (&zellikle Almanya ve Avusturyadaki STKblarin

genclik ¢alismalarinda) cogunlukla dezavantajli gencler yer alirken, diger kultip ve derneklerin genclik ¢alismalarinda genellikle

azinliktadirlar.

Katilimcilar glinltk islerinde ne gibi zorluklarla karsilasiyor?

Bolim 2.3'teki uzman literatlr ve belge analizlerinde agikca belirtildigi gibi, genclik calisanlari genellikle tlkelerindeki kosullardan

kaynaklanan, ancak dezavantaja sahip belirli hedef gruplarina bagl olarak ¢esitli zorluklarla karsi kargiyadir.

Genclik calisanlari ile yapilan gorismelerde, dezavantajli genclerle ilgili daha somut konulardan bahsedilmistir. Ancak sonuclar
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kapsamlilik agisindan énemli 6l¢tide farklilik gostermektedir: Bazi odak gruplarinda katilimcilar sadece sorunlarin olabilecegdini
soylerken, digerleri sorunlari ayrintili bir sekilde bildirmistir.

italya'da, kamu finansmanindaki ciddi azalmanin genclik calismalari lizerinde &zellikle olumsuz bir etkisi vardir. Bu kesintilere,
dezavantajli gruplarin sahip oldugu kisisel ve sosyal engellerin Ustesinden gelmek icin sosyal hir irade duygusunu kazanmada



zorluk cekmeleri ile birlikte, kamusal taninma eksikligi eslik etmektedir. italya'daki belirli programlara katilmaya yonelik daha az
firsati olan genclerle ilgili temsili bir AB raporuna gore, genclerin buyik cogunlugu ekonomik ve sosyal sorunlarla yizlesmekte ve
kismen kiclk bir kismi da sakatlik veya hastaliklarla ylzlesmektedir.?" Rapor, bu tir zorluklarin sadece genclik caligmalari yoluyla
belirli bir 6lclide ¢ozilebilecegini ve 6zellikle politik dnlemler gerektirdigini gostermektedir.

Ispanya’da profesyonellerin cogu, zaman zaman mevcut olan dil engelinin yani sira genclerin etkinliklere katilma konusunda
uzlagsma ve motivasyon eksikligini de vurgulamistir. Bazilari ise, yas ve 6grenme duizeylerindeki farkliliklarin yani sira bazi genclerin
maruz kalabilecedi 6grenme engelleri ve davranis bozukluklarinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Buna ek olarak, gencglere yardim
etmelerini daha da karmasik hale getiren eksik belge ya da belirsiz ikamet durumu sorunundan bahsedilmistir. Profesyoneller,
ekonomik kaynaklarin ve egitim firsatlarinin eksikligini (veya bunlara zor erisimi), hedef gruplariyla ¢alismak igcin zamanin dar
olmasini ve galisma ekibi arasindaki sinirlamalari ise kendilerinin sahip oldugu engeller olarak listelemislerdir.

Ve dahadncedebelirtildigigibi,2008 malikrizinden sonraispanyoltoplumundakiissizgencleryetiskinlertarafindan damgalanmustir.
Bu, genclerin genclik calisanlarinin sundugu proje ve faaliyetlerde yer alma motivasyonunu ve coskusunu bulamamasinin
nedenlerinden biri olabilir. Yetiskinlere gosterilen saygiyi gormek ve arkalarinda gercek bir destegin oldugunu hissetmek isterler.
Builgi eksikligini aciklayabilen bir diger neden de umutsuzluktur. Gengler, genclik calismalari projelerinin veya egitimlerin kendileri
icin faydali veya profesyonel olarak yararli bir sey saglayacagini disinmuyorlar. Dahasi bu projelerin, katilimlari nihayetinde kisisel
durumlarini degistirebilecegine inanmiyorlar.

Turkiye'deki odak grubu katilimcilari, gencleri dizenli olarak organizasyonun faaliyetlerine katilmaya tesvik etmede ve daha
fazla gencin yer almasini saglayacak uygun tarihler diizenlemede sorunlarla karsilastiklarini ifade etmistir. Ayrica, sosyal, kiltdrel
ve aile engelleri olan genclere yonelik uygun yontemleri bulma veya uygulama ve yasamlarinda Ustesinden gelinmesi gereken
problemleri olan gencler ile diger katiimcilar arasinda uyum yaratmanin zorluklarindan bahsetmiglerdir. Yardim merkezlerine
duzenli olarak ¢ok sayida ziyaretci gelmesi nedeniyle, genclik calisanlarinin bazen dezavantajli gegmisi olan ve 6zel destege ihtiyac
duyan gencleri tanimadiklarini da belirtilmislerdir.

Bu genclerin ekonomik kaygisi, genclik calisanlarinin onlara ulagmalari ve faaliyetlerine katilmalarini saglamak adina daha fazla

3 https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/sites/erasmusplus/files/youth-inclusion-diversity-strategy_it.pdf ~ [last checked
4/2020].

49 of 100



https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/sites/erasmusplus/files/youth-inclusion-diversity-strategy_it.pdf

zorluga neden olmaktadir. Clinki dezavantajli genclerin temel kaygisi girisimcilik, genclik aktivitelerine dahil olmak ya da baska
bir Glkeyi ziyaret etmek dedil, bir is bulmak ve mimkiin olan en kisa stirede ekonomik 6zgurlik elde etmektir.

Okul disinda yapilan gayri resmi egitim dnemli bir gérev olarak gérilmektedir, ancak genellikle malzeme ve kaynak eksiklikleri
olmaktadir. STK'larin ne yazik ki bu sikintilarla basa ¢itkmasi gerekiyor. Buna ek olarak, genclik calisanlari gunlik uygulamalarinda
asagidaki zorluklarla karsilagmaktadir:

* Genglerin faaliyet alanina kolayca ulasamamalari (Gcretsiz ulagim olmamasi)

Her bolgeye esit ulagim saglanamamasi (Firsat esitsizligi)

e Ucretsiz yiyecek, malzeme ve kaynaklar olmamas

e Eskiteknolojiler

* Yetersiz destek personeli

e Uygun ortam bulunmada yetersizlik (Isinma, Isik, etkinligin mekana uygunsuzlugu, vb.).

Avusturya'daki odak grubundan birkag katilimci, bolim 2.3'te belirtilen genclik calismalarindaki engelleri ve zorluklari
dogrulamistir. Ayrica katilimcilar dil engelleri, uyusturucu sorunlari, motivasyon eksikligi, gtivenilirlik veya erisilebilirlik, psikolojik
sorunlar, saldirganlik veya istifa gibi kisisel engelleri tanimladilar. Ote yandan, yapisal ayrimciliga dayandigi icin bireysel diizeyde
cozllemeyen sistemsel engeller de bulunmaktadir: glivenli olmayan ikamet izinleri, egitim, isglict, konut piyasasina ve digerler
finansal ihtiyaclara erigsiminin olmamasi. Bir katilimci, bircok dezavantajli gencin kendilerini icerisinde buldugu bu problemleri

soyle tanimlamaktadir:

“Gencler egitim almak ister ancak bunu edinmek adina gerekli erisimleri, yetkileri ve kaynaklari yoktur. Ekonomik destek yok bir kere.
Gelir yok, konut yok, dil kurslari paraya mal oluyor, garajlarda uyuyanlar cezalandiriliyor - ceza, hapiste yatmak ... Bu bir kisir déngt!”

Katilimcilardan biri, genclik alanindaki bircok yapi ve yaklasimin modasi gectiginden, ¢cok sayida gencin “asir terapiye” maruz
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kaldigindan sikayetci olmustur: “Yillardir, musterilerimiz kalici bir magdur durumunda ve bunun da olumsuz etkileri oluyor. Su

anda psikolojik danigsmanlik alan gencler ve anneler magdur roliine sikismis durumdalar.”

Baska bir katilimci séyle diyor: “Hisrana karsi tolerans benden talep ediliyor. Bir genclik ¢calisani olarak gercekten kalin bir deriye

veya koruyucu bir zirha ihtiyaciniz var.”

Er ya da geg finansman kesintilerinden de bahsedilir, ancak ilk etapta bu durum fazla belirtiimez.

Almanya’'daki odak gruplari, dezavantajli genclerle calismanin onlindeki engeller hakkinda ayrintili bilgi vermistir. Cliinki bu

raporlar, kesinlikle sadece Almanya icin gecerli olmayan, diger Ulkeleri de ilgilendiren karmasik ve zorlu uygulamalara 6rnek bir

anlayis saglar, bunlar asagidaki maddelerde de kapsamli olarak agiklanmistir. Belki de bu sorunlarin bazilari, agikga olmasa da diger

ortak Ulkelerde de tanimlanmaktadir. Diger yonler, Almanya'daki dezavantajli genclerle calismanin 6zel durumunu yansitabilir.

Katilimcilar tarafindan belirtilen genel engeller ve zorluklar sunlardir:

* Gengler arasindaki kavgalar ve gcatismalar. Genglik calisanlari kavgalari, catismalari ¢6zmek ve takim ruhu olusturmak icin ¢ok
zaman harcamaktadirlar. Bu kavgalar, nefret sdylemlerinin cesitli bicimlerini ortaya ¢ikarmak icin tetikleyici noktalar haline de
gelebilir. Olayin sicaginda gencler, rakiplerine zarar vermek amaciyla irk¢i veya cinsel sdylemler iceren kelimeler kullanabilirler.

e Guvenilirlik eksikligi - genclik programindaki gencler, faaliyetlerde belirli roller Ustlenirler (6rnegin sporda, koroda, izcilikte vb.).
Tum grup, genglerin glvenilir olmasina bagldir (or. egitime/provalara katilmak, yarigsmalara katilmak). Eger ortaya faaliyetlere
katilmazlarsa, genclik calisani tim grubun 6fkesini ve hayal kirikliginin Gstesinden gelmeli ve onlari sakinlestirmelidir.

e Kurallara uymamak, hatta yasadisi faaliyetlerde bulunmak.
e Dezavantajli genclerin genclik programlarina katilmasini engelleyen maddi engeller.

Almanya’da, istihdam edilebilirlik projesinde yer alan katilimcilar, sadece issizlik alaninda degil, ayni zamanda bir direktif 5grenme
ve gelistirme projesinin akabinde gelen asagidaki zorluklar dile getirmiglerdir:
e Genglerin ilgi duymalarini saglamak ve ilgi seviyelerini yiiksek tutmak. Clinkii onlari mesgul tutmak zor bir istir. lyi ve rahat bir

atmosfer yaratmaniz ve onlari motive etmeniz gerekir.
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Proje kapsaminda genclerin gorevleri yerine getirmelerini ve kendilerinden istenen sonuclari vermelerini saglamak. (6r. CV
hazirlamak, motivasyon mektubu hazirlamak, sirketlere bagvuruda bulunmak icin arastirma yapmak)

Egitmenlerden biri, yetiskinlerdense bdyle bir grup genci egitmenin daha zor oldugunu belirtmistir. Bazen genclerle calisirken
birbirleri arasinda bircok tartisma ve kavganin yasandigini gérsiiniz. Genclere ¢ocuk gibi davranamazsiniz, ama ayni zamanda
onlar da yetiskin gibi davranmazlar. Bu ylizden bir¢ok catisma yénetimine hazirlikli olmaniz gerekiyor.

Bir katilimci, bu istihdam edilebilirlik projesinde genclere danismanlik yapmanin, yetiskinlere danismanlk yapmaktan daha
zorlayici oldugunu belirtmistir. Bir yetiskin gibi ciddiye alinmalari gerekir ve onlara dogrudan tavsiyede bulunmamaniz gerekir.
Onlan kendi yollarini bulmalarinda desteklemeli ve kendi kaynaklarini kullanma yetkisi vermelisiniz. Bunun yerine bazen
kendi yasaminizi ve mesleki deneyiminizi kullanma ve onlara ne yapmalari gerektigini séyleme dirtistine sahip olabilirsiniz.
Gengler, onlara onderlik ettiginiz ve onlara danismanlik yaptiginiz tutumun gelisimleri igcin Snemli bir belirleyici unsur olduguna

inanmaktadir.

Son olarak, gencleri barindiran profesyonel yardim kurulusundan gelen raporda bagka zorluklarin oldugu da belirtilmistir:

Eger gencler istekli bir sekilde genclik refahi kurumunda yasamiyorlarsa, sadece devlet tarafindan yasamalari emrediliyorsa,
evlerine gitmek istedikleri icin genellikle isbirligi yapmayi reddederler. Yerlesmelerinin nedenlerini anlamak istemezler. Onlara
isbirliginin gelecekteki yasamlarina bircok fayda saglayabilecek buyik bir sans oldugunu agiklamak olduk¢a zordur.

Genclik yardim kuruluglarinda tim gencler genellikle danismanlik alir veya bir cesit tedavi gorir. Cogu zaman gencler bu tar
kurumlara yerlestirildiklerinde, ailelerinden koparilmadan dnce ge¢miste aldiklari terapi deneyimine sahiptirler. Bu tir gencler
genellikle isbirligi yapma konusunda isteksizdir, ¢ciinki yine de yardim edilemeyecegini distinmektedirler. Eski ihmal veya
herhangi bir istismar nedeniyle, gencler genellikle yetiskinlere karsi cok stiphelidir. Yetiskinlere glivenmemeyi, bir sekilde kendi
ayaklari Gzerinde durmayi 6grenmislerdir. Glven insa etmeleri, kendilerini tekrar “cocuk” olarak gérmeleri ve sorumluluk almay:
birakmalari zordur, ancak 6te yandan boyle bir kurumdaki kurallari ve yapilari da kabul etmek zor olabilir. Boyle bir gecmise
sahip olan 9 ve 13 yaslar arasindaki ¢cocuklar “ulasiimasi” en zor olanlardir, ¢linkli egitimciler icin kavramalari ve dolayisiyla
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tedavileri cok zor olan kaliplarda (mantiksiz) dustndrler. 14 yas ve Ustl ¢ocuklar, duygusal dizeyde akillarina yatan mantik
argimanlari ile ikna edilebilir.

e Belli bir stre igin, genclik yardim kurumlari genclerin hayatinin merkezidir, ¢ciinki yasadiklar yer burasidir. Bu ayni zamanda
kurumu; kurumdaki danigsmanlar, egitimciler, terapistler (genclerle en fazla temasta olanlar), devlet genclik yardim
organizasyonlari (genclerin kurumda kalip kalmayacagina karar verir ve sik sik rapor talep ederler), ebeveynler/aile ve okul gibi
genclerin hayatlarindaki paydas aglarin merkezine yerlestirir. Cocuklarin en iyi sonucu almasina her zaman oncelik verirken,
tim bu taraflarin ¢ikarlarini dengelemek oldukca gtctur.

* Alman okul sistemi: cok burokratik, kati ve ¢ikmaza girmis haldedir. Yullardir okula gitmeyen cocuklarla calisiyorsaniz, onlari

normal okul sistemine geri almak neredeyse imkansizdir.

e Genglikyardim kuruluslariicin, kurumda barinan birgencin 18 yasina gelmesibuytk bir sorundur. Gencler hentizyaslar kiigtikken
Alman Sosyal Givenlik Kanunu ile korunmaktadir. Ayrica genclik yardim kurulusunda kalma fonlari orada dizenlenmektedir.
18 yasina girer girmez artik bu sistemin bir pargasi olmazlar ve kurumda yasamaya devam etmeleri oldukca karmasik hale gelir
(6rnegin okulu bitirene kadar). Genellikle kurumdan ¢ikmak zorunda kalirlar ve sonra timuyle kendi baslarinalardir.

3.2.2 Dezavantajli gegcmisi olan genclerin sosyal icermesine yonelik genclik calismalarinin nemi

Su konuda genis bir fikir birligine varilmistir: genclik calismasi hem topluma hem de her bireye iliskin olarak sosyal hayata dahil
edilime onemli bir katki saglar. Entegrasyon veya dahil edilme, toplumda her bireyin 6zgurlesmesi, katilimi ve kendi kaderini tayin
etme araci olarak anlasiimalidir.

“Genclerle calisma: Avrupa Birligi'nde genclik calismalarinin degeri” (2014)3 italyan ilke raporuna gére, italyasda genclik calismasi
yapan kuruluslar asagidaki genclik calismasi normlarini paylasmislardir:

e Genglik calismasi sadece isglicti piyasasina arac¢ saglamanin bir yolu olarak gérilmemelidir;

32 https://pdfs.semanticscholar.org/9276/e09d1bf094ebbc0895977ee5ecalbed 1c87e.pdf [last checked 4/2020].
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e Genglik calisanlari sadece dezavantajli genclerle calismamali, tim gencglere potansiyellerini kullanmalarinda eslik etmeli ve
destek vermelidir;

e Genglik calisanlari yerel diizeyde yuritilen faaliyetlerde gencligin aktif katilimini desteklemelidir.

Bu acik ve cesitlilik odakli yaklasim, daha sonra Gzerinde durulacak bir konudur (bkz. bolim 4).

Ispanya’daki odak grubu katilimcilari, genclik calismalarinin egitimsel yonlerinin 6zellikle altini cizmistir: 18-30 yas arasindaki
gencler hayatlarinin en cok bilgi edindigi ve 6grenmenin daha kolay oldugu bir donemindedir, dolayisiyla genclik calismasi,
bireysellige dnem veren bir toplumda gergekten bitlnlestirici bir faktor haline gelir. Ayrica, kendi katilimlari dolayisiyla daha
sonra ailelerinin de katilimi oldukga 6nemlidir. Bu yas araligindaki insanlarla ¢alismak, onlari ginlik rutinlerinden kurtarmalk,
kotl ahiskanliklarini degistirmek, onlara almak istedikleri egitim veya kariyere sahip olma sansi vermek ve onlara nasil empati
kurulacagini 6gretmek acisindan énemlidir. Son olarak, genclik calismasi esit firsatlari sunmak igin, dezavantajli ge¢misi olan
genclerin topluma entegre olmalarini saglamak amaciyla esitsizlige karsi savasir. Kamu ve 6zel kuruluglar tarafindan dizenlenen
proje ve faaliyetlerin genellikle gencgler Gzerinde dnemli bir etkisi vardir. Genclik ¢alisanlarinin sagladigi destek, genclerin hem

kisisel hem de profesyonel yasamlarini etkileyebilir.

Avusturya'daki katilimcilarin cogu, genclik calismalarinin distk-esikli erisiminde son derece olumlu etkilerin bulundugunu
vurgulamislardir. Burada gencler, acik, hosgorili bir baglamla karsilasirlar ve boylece daha 6nyargisiz bir sekilde hareket ederler.
Sosyal istikrar ne kadar glcli olursa, genglerin cevrelerinde ve toplumlarinda daha givenli hissetmeleri o kadar fazla olur. Kisisel
hedeflerini ve hayallerini gerceklestirme yetkinligine sahip olurlar. Burada genclerin soru ve problemlerini yoneltebilecekleri bir
temas noktasi bulunmaktadir, bu temas noktasi zor yasam kosullarinda rehberlik ve yonlendirme saglar ve bu konuda énemli bir

onleme calismasi ytritir.®

33 Since the original question was about the “Importance of youth work for the integration of disadvantaged young people”, one
participant of the focus group rightly remarks: “The question is not quite clear. Integration into what?” And another stated: Youth work makes
an important contribution to integration, or rather to “endure society”. These responses refer to the need to consider integration not as a
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Almanya’'daki katiimcilar, sosyal yeterlilikleri gelistirmek ve degerlerine dikkat
cekmek amaciyla genclik calismalarinin kaynaklari ve potansiyelleri hakkinda
bilgi vermektedir. Belirtilen hususlar ise sunlardir:

e Genglikgalismasiguvenilirligi 6gretir. Genglik calismasi saglayan kuruluslarin
istikrarli, gtveniliryapilarivardirve genclerrollerve sorumluluklar Gstlenmeyi
ogrenir ve bunlari yerine getirmenin ne kadar énemli oldugunu tecriibe
ederler.

e Genglik calismalari, farkli kokenlerden gelen genclerin etkilesimine yonelik

ortak bir paydada bulusma saglar. Cinkl miraslari, dinleri, gelismeleri,
sosyal statuleri, degerleri, inanclari konusunda cesitlilik gosterebilirler.
Genclik calismasi icinde bu farkliliklar artik dnemli olmamali. Tam tersi, tim
farkhliklara ragmen benzerlikleri ve ortak c¢ikarlari kesfetmek igin bir alan
olmahdir.

* Genglik calismasi, gengler arasinda birbirlerinden bir seyler 6grenme firsati sunar. Herhangi bir dezavantajdan bagimsiz olarak,

herkesten bir seyler 6grenebilecekleri, kendi ilgi alanlarini kesfedebilecekleri deneyimler saglar.

e Takim ruhu, anlayis, uyum ve aidiyet duygusu olusturur. Gencler baskalarina bagl olmayi ve calisan bir grubun parcasi olmayi
ogrenir.

e Kuicuk ve guivenli bir ortamda gencler, gelecekte iglerine yarayacak kurallari kabul etmeyi ve bunlara uymayi 6grenirler.

one-way process, but in terms of structural integration and participation, as already described in Chapter 1.4.
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e Dezavantajli gengler ayniilgi alanlarina ve degerlere sahip baska insanlar tanima sansi bulabilirler. Okullarin kati yapisi olmayan
yeni iligkiler kurma sansina sahip olurlar.

Almanya'daki profesyonel genclik yardim sektori, ozellikle dezavantajli cocuklarin/genclerin hayatlarinda esit firsatlar yaratmaya
odaklanmistir. Bagimsiz yasam bu baglamda genclere, varolussal korkulari olmayan, kararli, mutlu bir hayat yasama sansi vermek
olarak anlasilmalidir. Bundan bdyle devlet yardimina bagimli kalmadan okulu bitirme, mesleki egitim alma ve yasamlarini finansal
olarak karsilamak icin biris bulma sansina sahip olurlar. Genclik yardim kurumlarindaki dezavantajli cocuklar ve gencler, kendilerine
bu sansi saglayabilecek aile ve sosyal kokenlerden gelmezler. Hala gelisme asamasinda olduklarindan gencler, yetiskinlerden ¢ok
daha hizli 6grenir. Bu sayede cocuklarin, tutumlarini, degerlerini, ahlaklarini, hayata bakis acgilarini gelecekleri icin strdiralebilir bir
sekilde gelistirme sanslari olur.

3.2.3 Basarili genclik calismalarina katkida bulunan temel unsurlar

Ispanya: Basarili calismalara 6n ayak oldugu diisiiniilen bu unsurlar cesitlidir. Bazi genclik calisanlari, empati kurmali ve genclerin
kendilerini glivende ve 6nemli hissetmelerini saglamak icin genclerin sorunlarini, micadelelerini ve hedeflerini gercekten
dinleyebilmek adina kendilerinden taviz vermelidir. Bunlarin yani sira, gerektiginde ¢atisma ¢ézimu konusunda bilgi sahibi olmak,
yaptiklari is konusunda istekli olmak ve genclerin basari sansina givenmek de 6nem arz eder. Genclerin motivasyon eksikliginin
olmasi onlarla calisan profesyonelleri de etkileyebileceginden, yaptiklari seyde motive olmalari dnemlidir. Ekip calismasina deger
vermelerive olasi basarilar konusunda iyimser olmalari, ancak basariya giden yolda emin adimlarla ilerleyebilmek icin beklentilerini
gercekgi tutmalari da 6nemlidir.

Genclik calismalarinda kullandiklari iyi uygulamalar ve yontemler hakkindaki 6nerme, farkl genclik calisanlarinin calismalari igin
gecerli olan cok cesitli uygulama &rnekleri ile sonuclanmaktadir. Ulkeye yasadisi yollardan girmis genc gécmenlerle ilgilenen bir
merkezde calisan bir kisinin olumlu pekistirmesi iyi bir uygulama 6rnegi olarak gosterilebilir. Bu gencler islerini dogru yaptiklari
zaman ‘6dul" alirlar: daha fazla harclik, yardim merkezi disinda daha fazla zaman gecirme, telefonlarini kullanmak icin daha fazla

56 of 100




zaman gibi. Baska bir katilimci, calisma atolyelerinde bir misafir agirlayip, ondan hayalleriniya da go¢ stirecini iceren hayat hikayesini
anlatmasini istediginde genclerin de aynisini yapmaya motive oldugunu belirtti.

Son olarak, hedef gruplarina asina olduktan sonra farkl yontemler ve taktikler denemeleri gerekir. Katiimcilardan birinin belirttigi
gibi, bu alanda calismak zaman zaman umutsuz hissetmenizi saglayabilir; ancak, geriye donip baktiginizda, en kii¢clik basarilarda
bile isinizin ne kadar 6nemli ve tatmin edici oldugunu goérirsiniz.

Turkiye: Katilimcilar ayrica calisacaklar hedef kitleleri tanimak icin muhtemel adaylara dizenli olarak gesitli anketler yaptiklarini
bildirmislerdir (genclik merkezine basvurmadaki amaclarinin veya motivasyonlarinin ne oldugunu anlamak gibi). Bu tir anketler,
genclere en uygun ortami yaratabilmeleri ve ihtiyaglarini g6z dnlinde bulundurarak faaliyetler yirttebilmeleri icin onlarin ihtiyag
ve cikarlarini tanimlamalarini saglar. Genglik calismalarinin baslica yontemlerinden biri de, gencglerin yasamindaki egilimleri
gozlemlemek ve genclerle calisirken kullanilan araclari glincellemek adina sosyal medyayi kullanarak diizenliiletisim saglanmasidir.

“Sosyal iligkilerin yuritilmesi” kelimesi burada Avusturya’daki katilimcilar tarafindan tekrar tekrar kullanilmaktadir. Bu ayni zamanda
dusuk esikli oneriler, kabul, saygi ve acikligin yani sira sosyal empati ve genglerin yasadiklarina dair anlayis gerektirir. Ancak elestirel
duslinme ve catismalarla basa ¢cikma yetenedi de dnem arz eder. Yapilandirilmis bir giinlik rutin haline gelen anlasilmasi kolay
kurallar ve limitler belirlenmelidir. Ancak dizenli ileri egitim, denetim, karsilikli destek, degisime yatkinlik ve iyi takim liderligi de
kurum icin cok 6nemlidir.

Alman katilimcilar, basanli genclik calismalari igin gerekli olan bazi ilkeleri tanimlamislardir:
e Genglerle calisirken daima bir eglence unsuru olmalidir. Bu alandaki ¢alisanlar olusabilecek sorunlara sakin yaklagsmali, cok
ciddi veya sert olmamalidir.

e Genclik calisanlar grubun dinamigine esnek bir sekilde tepki verebilmelidir. Midahalelere ne zaman ihtiya¢c duyuldugunu
anlama yetenegine sahip olmalari gerekir.
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e Basarili genglik calismalarinin en dnemli unsuru, kendi dilinizi ve kelime segimlerinizi birlikte calistiginiz geng grubuna uyarlama
yetenegdidir. Bu daha ¢ok icerige baglidir. Bazen mesafe ve hiyerarsi ortami olusturmak gerekli olabilirken (6rnegin egitim
durumlarinda), diger durumlarda karsi tarafa mesaji iletmek icin genclik kiltirinin ve dilinin bir pargasi olmak gerekebilir.

* Genglikcalisanlar, genclerin sorumluluk aldiklari bir ortam yaratmalidir. Bu onlara glvenilir olmalarini 6gretir. Genclik calisanlari,
genclere sorumluluk vererek daha iyi olmalari icin dengeyi iyi kurmali ve tzerlerine ¢ok fazla sorumluluk ve baski uygulayarak
bunaltici olmaktan kaginmalidir.

e Basarili genclik calismalar yeterlilik gelisimi saglar. Genclik calismalari, genclere gelecege dair ilham vermelidir. Takim ruhu,

guvenilirlik, iyi grup dinamikleri, cesitliligi anlama ve kabul etmeye dayanmalidir.

e Basaril genclik calismalari degerleri 6gretmelidir. Ornegin gecmisleri, sosyal kdkenleri, kusaklari vb. ne olursa olsun diger

insanlara, hayvanlara saygili olmayi 6gretmeli, cevrenin korunmasini 6gutlemelidir.
e lyi genclik calismalari, problem ¢ézme stratejileri ile saglam bir catisma ydnetimine sahip olmalidir.
e Bir genclik calisani, birlikte calistiklari genclerin onu kabul etmesi ve saygi gérmesi icin guvenilir bir kisilige sahip olmalidir.

e Genglik calismasi, dezavantajli gencler icin agik kurallar ve yapilar iceren istikrarli ve glvenilir bir ortam saglamalidir. Anahtar

prensip, daima kurallarin icerigi olmaktan ziyade gencler icin acik iletisim ve glvenilir atmosfer olmalidir.

e Genglerin, kelimelerin gercek anlamini disinmeden siklikla kullandiklari irkgi veya cinsel ifadelerden uzaklagmalari ve
birbirleriyle saygil bir etkilesim halinde olabilmeleri icin konusma kurallarinin belirlenmesi.

* Gengler dezavantajli gérilmemeli veya tedavi edilmeye calisiimamalidir. Onlara normal davraniimalidir. Odak noktasi onlarin
dezavantajlarina degil, yetkinliklerine ve kaynaklarina dayanmalidir. “Yardim edilmeleri” gerekmez. Aksine, glclerini ortaya
cikarmak ve tam potansiyellerine ulagsmalarini saglamak icin gtiglendirilmeleri ve desteklenmeleri gerekir.
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Profesyonel genclik yardim calismasinin basarisini saglayan bazi belirli yaklasimlar ve temeller bulunmaktadir:

e Tum faaliyetler, terapiler, midahaleler ve daha fazlasi her zaman genclerin bireysel ihtiyaglarina dayanmalidir. Bu, profesyonel
bir degerlendirme ve bazi durumlarda genclere psikolojik tani konulmasini gerektirir.

e Profesyonel genclik yardim calismasi yapan kisiler her zaman faaliyetleri ve kararlari genclerle birlikte belirlemelidir - ideal
olarak sadece kendi isteklerini yansitarak degil, ekip icinde veya g6zetim yoluyla kararlari yansitmalidir.

e Kurum, genclericin profesyonel, iyi organize edilmis ve yapilandirilmis bir program saglamalidir. Onlar icin sadece agik bir alan
yaratmak yeterli degildir. Glvenilir, bos zaman aktiviteleri de yapilmalidir. Bu tiir kurumlardaki genclerin gliven kazanabilmeleri

ve kendilerini koruyabilmeleri icin acik ve glvenilir yapilara ihtiyaclari vardir.

3.2.4 Dezavantajli genclerin desteklenmesine yardimci olacak araclar ve hizmetler

Ispanya’da goriisme yapilan profesyoneller cesitli yanitlar vermislerdir, sdyle ki:

e Sosyo-kultirel yonler. Verilen bazi cevaplar diger kultirleri tanimak, topluma geng gdo¢menleri dnyargisiz olarak tanima
sansi vermek gibi fikirler sunmustur. Diger olasiliklar arasinda, 6zel ihtiyaclari olan veya daha az imkana sahip olan genclerin
katilabilecegi sosyal icerme atblyeleri organize edilmesinin yani sira, farkli gegmislere sahip genclerle etkilesim kurma yer
almaktadir.

e Kamukurumlari. Cogu katihmci, dahaiyi politikalara ihtiyag duyuldugunu ve kamu kurumlarinin daha fazla katiliminin saglanmasi
gerektigini disinmektedir. Mesela, calisabilecekleri bir alan saglamak ya da finansal sermaye yardimlari genc¢ calisanlar
tarafindan ¢ok takdir edilecektir.

o letisim ve etkinlikler. Bolgedeki kaynaklar ve bu bélgelerdeki kuruluslarin paylastiklari degerler hakkinda daha fazla bilgiye
ihtiyac vardir, boylece daha fazla insana ulasabilir ve onlara ihtiyag duyduklari yardimi verebilirler. Profesyoneller, entegrasyonun
ve arabuluculugun spor veya tiyatro gibi bos zaman aktiviteleri ile gerceklestirilebilecegini disinmektedirler.
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e Egitim ve istihdam edilebilirlik. Dezavantajli gengler, is bulabilmek icin egitim ve 6gretimlerine yonelik daha fazla sansa ihtiyag
duyarlar. Egitim, genc gocmenler arasinda desteklenmeli, istihdam edilebilirliklerini artirmak amaciyla sermaye fonu ya da
Ucretli stajyerlik sunmanin yani sira 18 yasina gelip kendi ayaklar Gstinde durmalari gerektiginde aileleri tarafindan barinma

yardimi alamayanlara yardim edilmelidir.

Turkiye raporunda, farklialanlardaki genclik calisanlarinin egitim ihtiyaglarina 6zellikle nem verilmistir: Buradan hareketle, egitimler
ve etkinlikler genclik hizmetlerinin profesyonel kalitesini gelistirmektedir. Gencglerin daha verimli bir sekilde yonlendirilmesine
katkida bulunulmali, génillt yonetiminde 6grenmeye dayali bir yaklasim sergilenmeli, zamandan ve iscilikten tasarruf etmeli ve
genc dostu bir yaklasim benimsenmelidir. Peki, bu agidan hangi egitimlere ihtiyag vardir?

Genclik Katilmi ve Genclik Politikasi Zor Durumlarla Basa Cikma Egitimi

Genclerin Gelisimsel Ozellikleri Erasmus+ Egitim Kursu
Catisma Yonetimi Egitimi Proje Dongusu Yonetimi Egitimi
Siddet icermeyen iletisim Egitimi Savunuculuk ve Lobi Egitimi
Katilim, Dayanisma ve Esitlik Sivil Toplum ve Gonullultk Egitimi
Surdurilebilir Barig Egitimi Toplumsal Cinsiyet Egitimi
Liderlik ve Takim Calismasi Egitimi Sosyal Medya Egitimi Genclik ve Sosyal Haklar Egitimi

Avusturyali odak grubundan sadece finansal destege degil, ayni zamanda medya ve politikacilar tarafindan toplumda bu konudaki
farkindaligi artirmak amaciyla dahafazlataninma ve raporlamaistegine de atifta bulunuldu. Genclericin meslek ve egitim firsatlarini
tanitan daha fazla kampanya ve kurum. Sirketler agisindan dezavantajli genclere karsi daha fazla agiklik. Genclerin kariyerlerine daha
az baski ile basladiklar calisma hayatinin baslamasindan dnce bir «6n asama”. Gengler icin daha fazla Ucretsiz teklifler (Almanca
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kurslar, 6zel ders, hukuki danismanlik vb.) Ayrica, Muslimanlar, gdégmenler
ve onlarin topluluklari tarafindan yuratilen genglik calismalarinin daha fazla
taninmasi ve tanitilmasi. Bu arada bu konu, toplumda cok az dikkat edilen,
cogunlukla yetkililer tarafindan sliphe ile yaklasilan bir alandir.

Blyuk ihtimalle genglik ¢alisanlarinin cogunlukta olmasina katlanamayan bir
katiimci bu konuda: “Benim alanimda zaten yeterli kaynak bulunmaktaydi”
demistir.

Almanya: Dezavantajli gengleri tesvik etmek icin arag ve hizmetlere yonelik
temel finansal kaynaklardan bahsedilmistir. Genellikle finansal olanaklar
cok kisithdir ve belirli faaliyetler icerisinde sinirlidir. Esnek bir sekilde tahsis
edilebilecek bazi fonlar genclik kuruluslari icin cok yararli olabilir.

e Saglik sigortalari tarafindan saglanan fonlari asan terapétik teklifler igin

finansal kaynaklar
e Bos zaman etkinlikleri, geziler igin finansal kaynaklar...
* Genglericin kalacak yer ve tesislerin saglanmasi
e Profesyonel sosyal/genclik calisanlari icin daha fazla tcretli is olanagi saglanmasi

e Dezavantajli genglere daha kolay bir erisim saglamak ve onlara yardimci olmak icin resmi organlar arasinda daha iyi baglantilar
olusturulmasi. Ornegin okul ve sosyal hizmet uzmanlari, aile, sokak iscileri, genclik merkezleri, devlet genclik yardim kurulusu
arasindaki aglar.
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3.2.5 Guncel genclik calismalarinda kullanilan araclar ve iyi uygulamalar

ltalya'daki odak grubu, yalnizca daha az firsata sahip genclerle degil, ayni zamanda genel olarak genclerle calisarak daha iyi bir

etkilesim ve gercek bir etkiye sahip olunma konusunda bircok deneyime dayali dneri topladi:

e Etkinligin 6nemini anlamalarini, cazip hale getirmelerini ve 6ngorilemeyen tepkilere ve dogaclama yapmaya hazir olmalarini

saglamak;
e Kendiliginden elestirel/yaratici distincelerini desteklemek ve sdylenileni dizeltmek yerine bilgi vermek;
*  MuUmkin oldugunca esit bir yaklasimina sahip olmak;
e llgialanlarina, araclarina ve dillerine/terminolojilerine ilgi gdstermek;
e Soylediklerinin dinlendigini géstermek.

Bu nedenle, genel olarak genclik calisanlarinin aktif dinleme, kultirel farkindalik ve duyarlilik, kusaklararasi konular, yeni medya

araclari (sosyal medya ve BIT) gibi teknik olmayan beceriler konusunda egitilmesi gerekmektedir.

Turkiye: Yukarida da belirtildigi gibi, katihmcilar calisacaklar kisileri tanimak icin dizenli olarak hedef gruplaryla ilgili cesitli
anketler yaptiklarini bildirmislerdir (hangi amaclarin veya motivasyon sekillerinin genclik merkezine uygulanmasi gibi). Bu tar
anketler, katimcilar icin uygun bir ortam yaratarak, genclerin ihtiyaclarini g6z éniinde bulundurarak faaliyetler ylrittp ihtiyaclarin
ve gereksinimlerin tanimlanmasini saglar. Ayrica katiimcilar, genclerin yasamindaki egilimleri takip etmek ve genclerle calisirken
kullanilan araglarn glincellemek icin onceliklerini 6grenmek adina sosyal medyay kullanarak katilimcilariyla iletisim kurmanin

onemli oldugunu duslnuyorlar.

Avusturya'nin odak grubu asagidaki yontemleri ve iyi uygulamalari belirlemistir: Genclerle yogun ve hedefe yonelik caligmalarin
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yani sira tematik atolye calismalarinin etkili oldugu bireysel vaka tartismalari. Yasam-diinya odakli sosyal hizmet yontemleri
(genogram)®**. Topluluk calismasi, sosyal alan calismasi, distk butceli sosyal deney. Dahasi, genclerle yapilan geribildirim
tartismalari, agik muzakere. Meslektaslar ile ekip egitimi, sistematik midahaleler ve prosedirler. Meditasyon egzersizleri, gevseme
egzersizleri. Bakis acisi, denetim, midahale (meslektas tavsiyesi) ve yansima degisimi. Kriz yonergeleri ve kriz planlar olusturma.
Tekrar ve tekrar: “sosyal iliskilerin ytritilmesi”.

Ayrica Avusturya odak grubunda, gégmenlerin ve topluluklarinin yirittigu genclik calismalarinin dnemi vurgulanmistir. Katilimeilar,
Mduslimanlar ve gocmenler tarafindan yaritilen genclik calismalarina daha fazla destek cagrisinda bulunmaktadirlar. Agik genclik
gruplari, kendileri gibi milteci veya gocmen kdkenli olan daha fazla mentor ve sosyal hizmet calisanina sahip olmalidir.
Sonolarak, Avusturya'da gorismeler yapan ortaklarimiza gelecekteki genclik calismalariigin fikirlerini ve vizyonlarini sorduk. Genglik
calismalarinin daha fazla kaynaga ihtiyaci oldugu, ayni zamanda toplumda daha fazla takdir gormesi gerektigi ortak paydada
bulusulan bir distinceydi. Ayrica, genclerin ilgilendikleri alanlari saptamak igin genclerin dijital diinyasi hakkinda ¢ok daha fazla
bilgi edinmek ozellikle gerekli goriliyordu. Daha fazla el yapimi ve sanatsal triine sahip olmak da dnerilerin arasindayd:.

Alman odak grubu katilimcilari, daha ilging fikirler ve ilhamlar saglayan asagidaki somut aracglardan ve iyi uygulamalardan
bahsetmistir:

e Uygulamali Hikaye Anlatimi; bu acik, ancak her seyden 6nce 6rtik bilginin semboller, metaforlar veya diger retorik araclar
seklinde aktarldigi bir anlati yontemidir. Hikaye anlatimi deneyimleri paylagsma ve yorumlama igin bir aragtir.

e Her tlrlt grup etkinligi ve oyunlar. Bu, genel olarak grup uyumunu destekler.

* Ortak deneyimler yaratmak icin firsatlar saglamak. Ornegin. insanlarin ufkunu genisletmek ve onlara yeni izlenimler vermek
adina turlar veya geziler diizenlenmesi.

3 Aform of presentation of kinship relations, which is mainly used in systemic family therapy to present and evaluate family relationships,

recurring constellations and their history.
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e Kontrast yaratin; farkl kékenlerden, farkli nesillerden, farkli sosyal ge¢mislerden insanlari bir araya getirin. Amac, genclerin
ufkunu genisletmek ve baslangictaki farkliliklara ragmen benzerlikleri kesfetmelerini saglamaktir.

e ki kisilik esler halinde egitim

e Sadece gencleri degil ailelerini de dahil edin. Ebeveynleri cocuklariyla yaptiginiz is hakkinda bilgilendirin ve onlari etkinliklere

katilmaya tesvik edin ve destek olun.

e Evcil hayvanlarla galisin (6rn. Terapi kdpekleri veya binicilik terapisi). Gengler hayvanlarla zaman gecirirken saygil etkilesim
hakkinda cok sey 6grenirler, clinkli hayvanlar kendi sinirlarini cok acik bir sekilde belli eder ve uygularlar.

* Herzaman, yargilayici olmayan bir sekilde iletisim kurun. Gengclerin ihtiyaclarini ve endiselerini ciddiye alin.

e Ornek davranislar sergileyerek énciilik edin.

Kendinizi ve gencleri korumak adina daima profesyonel olarak mesafenizi koruyun.

Anketi yanitlayan Almanlar sistemik bir danigsmanlk yaklasimi dnermislerdir. Bu yaklasim gli¢ ve potansiyellere odaklanmaktadir.
Ayrica degisimi baslatmak adina gliglt bir davranis yonelimini de desteklemektedir.

Profesyonel genclik refahi sektériindeki temel yapilardan biri de katilimci bir yaklagimla calismaktir. Bu yaklasim, genclere
verebileceginiz 4 katiim seviyesinden olusur.

1. Bilgilendirme: Gengleri etkilenecekleri her tirlt karar hakkinda bilgilendirin.

2. Dinleme: genclerin belirli bir konuyla ilgili distincelerini ve fikirlerini dinleyin, ancak verdikleri bilgileri dikkate alip, uygulamaya
koyup koymamak size kalmistir.
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3. Ortaklasa karar verme: bazi konularda genclerle birlikte karar vereceginiz bir plan olusturun - 6r. genglere se¢cim yapma hakki
verme ya da onlarla birlikte bir fikir birligi olusturma.

4. Karar verme: Genclere belirli gorevler Gzerinde karar verme yetkisi ve sorumlulugu verin.

Bu katilimci yaklasimmin kullanilmasi ile, gengler kendilerini daha bilgili, gliclenmis, ciddiye alinmis ve kararli hissederler. Bu
yaklasim her zaman uygulanmalidir.
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Sonuc ve Gorunus - Cesitlilik Yaklasimi
Perspektitinden Degerlendirme

04
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Onceki bolimler, farkli Glkelerdeki genclik calismalarinin 6zellikleri hakkinda bir
fikir vermistir: Ulusal cerceveleri, genclik calisanlar igin zorluklar, olasi egitim
ihtiyaclari ve kanitlanmis yontemlerle pek cok fikir, italya, ispanya, Tirkiye,
Avusturya ve Almanyada odak gruplarinda uzman olarak yer alan genglik ve

sosyal hizmet uzmanlarinin iyi uygulamalari.

Kosullar ve uygulamalarin énemli dlciide farklilik gdsterdigi aciktir. italya ve
Ispanya’da “genclik calismalarl” hala resmi olarak bilinmeyen ve resmi olarak
desteklenmeyen bir kavram olsa da, Turkiye'deki durum son yillarda onemli
Olclde iyilesmistir, ancak yapilan genclik ¢alismalari, hilkimet calismalarina ve
kamu kurumlarina gore daha az gonullu yapilan calismalara dayanmaktadir.
Avusturya ve Almanya'da ise, dezavantajli gruplarla yapilan farkli genclik
calismalari yapisal olarak yaygin ve farklidir. Kamu kurum ve derneklerin yani
sira, genis bir bilgi hizmet agi, genclik merkezleri ve agik genclik galismalari
teklifleri bulunmaktadir.

Dezavantajli genclerin durumu, ulusal egitim kosullari, isglicii piyasasi nedeniyle de degismektedir. “Egitimde veya Istihdamda Yer

Almayan” gencler Ispanya, italya veya Tiirkiye'de %25 veya daha fazla iken, Almanya veya Avusturya’da istatistiksel olarak %6'nin
altindadir. Ancak daha iyi durumda olan Ulkelerde bile, ayrimcilik igin ¢esitli faktorleri iceren "dezavantajli genclik” grubu ¢cok daha
blylk orandadir. Almanya ve Avusturya’'daki ¢alismalar da dezavantaj oranini yaklasik %25 olarak varsaymaktadir (bolim 1.4'de

belirtildigi gibi).
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Genclik calismalarinin giinlik faaliyetlerdeki zorluklari, bir yandan yukaridaki 2. bélimde ana hatlari ile verilen ulusal kosullardan,
diger yandan oldukca farkli olan kuruluslarin ve hedef gruplarin 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir.



e Bu nedenle, cesitliligi goz 6niinde bulunduran hedefler arasi grup énlemleri gelistirmek ozellikle 5nem arz etmektedir.

Diger bir husus, genclerin beraberinde getirdikleri gayri resmi kaynaklarin ve yetkinliklerin ve belgelerin toplumda, 6zellikle
sertifikalarin dnemli rol oynadigi Almanya veya Avusturya gibi Ulkelerde genellikle taninmamasidir. Tirkiye veya Arap ulkeleri
gibi bazi tlkelerde bu ikili mesleki egitim bicimi daha az bilinmektedir. Meslekler genellikle gayri resmi olarak 6grenilir, bilgi ve
beceriler "yaparak 6grenme” yoluyla edinilir. Ornegin, miilteciler ve genc gécmenler genellikle Almanya’da veya Avusturya'da bir
meslek icra etmek ya da kariyer yapmak icin zorunlu nitelikler ve sertifikalar edinmekte zorluk ¢ekerken, Turkiye'de ya da diger
Ulkelerde isglict piyasasina daha hizli erisim saglayabilirler.

Ancak goc, ulus otesi aglar ve cokdillilikten kaynaklanan yetkinlikler ve deneyimler gibi “sosyal beceriler” ve ayni zamanda kriz ve
kargasa ile basa ¢cikma yontemleri de anlagiimali ve taninmalidir. Bu baglamda, biytk 6l¢tide toplum tarafindan siiphe ile bakilan
goé¢men topluluklarinin genclik calismalarinda daha fazla yer almasi ve taninmasi da énemlidir.

e Bu nedenle, glinltk genclik calismalarinda kaynak ve yasama yonelik yaklasimlar uygun ve yararli gérilmektedir.
4.1 "Yasadigimiz Dunya”: Kiresellesmis bir toplumda Genglik Calismasi

Kiresellesme ve gittikce gesitlenen toplumlar genclik calismalarindaki zorluklar ve firsatlar Gzerinde édnemli bir etkiye sahiptir. Bu
zorluk ve firsatlari daha iyi anlamak icin kiresellesme baglamini g6z 6niinde bulundurmak yararli olabilir. Buglin neredeyse hicbir
ekonomik, kilttrel veya politik konu diinya capinda referanslari olmadan anlasiimis gibi gériinmemektedir.

“Yasadigimiz Dinya” (die Welt vor Ort), kirresel sireglerin glinlik yasam Uzerindeki karmasik etkilerine parmak basmak igin
yaygin olarak kullanilan bir metafor haline gelmistir. Bu baglamda, bu yeni gelismelerin insanlarin giinltik yasamlari, yerel cevresi,
edindikleri bireysel firsatlar ve gelecekteki beklentilerine yonelik ne gibi sonuglar doguracagi sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
degisikliklerin firsatlari ve riskleri hakkindaki tartismalar tim sosyal siniflarda, medyanin ilgi odaginda veya 6zel alanda giderek
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daha fazla tartisiimaktadir.

Kiresellesme, diinya capinda hem homojenizasyon hem de cogullastirma etkileriyle taninmis celiskili bir strectir. Dijital kitle
iletisimi, artan hareketlilik, Grinlerin dinya ¢apinda standardizasyonu, blylyen malzeme refahinin cazibesi ve esitsiz dagilim
karsit egilimler yaratmaktadir, bunlar: evrensellesme, tutarsizlik, yakinsama ve seviyelendirme. Bununla birlikte, her bireyin giinltk
yasaminda, kiiresellesme, ayni zamanda artan karmasiklik, sabit yapilarin ve kesinliklerin sarsilmasi anlamina da gelir. Siginma ve
iklim degisikliginin nedenleri artik toplumun her alaninda glindemdeyken buna goég ile ilgili glincel tartismalar da eklenmistir.
Robertson (1995) yeni bir gézlem perspektifi olarak glokalizasyon (yerel kiiresellesme) kavramini tanitti.3® Bu, yerelligi bir boyut
olarak karakterize eder, kiireselligin zitti olarak degil. Kiresellesme sadece yerel baglarla gerceklesebilir, her iki taraf da surekli
etkilesim icindedir. Yerel ve yerel olmayan 6gelerin yerel diizeyde sentezi, kombinasyonu ve harmanlanmasi (kentsel duzeyde,
genclik kaltirinde, 6zge¢cmislerde veya bireysel yasam tarzlarinda olsun olmasin), yeni kiltirel formlar olusturur ve kentsel bir
kaynak olarak da kabul edilebilir.

Go¢ olmadan kentlesme dustnilemez. Kentsellesme tarihinde her zaman gog¢ hikayeleri bulunur. Gog, gelismekte olan sanayi
toplumlarinda 19.ve 20.ylzyillin biytk sehirlerinin gelisimiicin kurucu bir unsurdu ve bu durum hala 21.ylzyilda devam etmektedir.
Sehirler gdgmenler icin baslica gidilecek yer ve her zaman bir varis yeri olma islevine sahiptir. Bu, beraberinde tartismali yorumlari
getirmistir: Kentlerin gelisiminin bir kaynagi olarak gesitli sehir ve go¢ kiltart kavramlari, ekonomik yoksunluk, kiltirel cesitlilik ve
sosyal diglanmanin, parcalanma yolunda olan bir kentsel topluma bagli oldugunu varsayanlarla rekabet eder. Ancak son zamanlarda
sosyal bilimlerde i¢gori, goclin kentin ve kentsel gelisimin vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir.

4.2 Sosyal genclik calismasi icin bir firsat ve meydan okuma bicimi olarak cesitlilik: Oneriler ve beklentiler

5 ulusal raporun karsilastirlmasindaki dnemli sonug, kiiresellesmis bir toplumun gergeklerini ve ihtiyaclarini karsilayan cesitlilik
odakl genclik caligmalarina duyulan ihtiyactir. Bu ayni zamanda, gogtn bir istisna olarak degil sosyal normallik olarak gorildagu
bir perspektif degisikligi gerektirir.

3 Cf. Featherstone/Lash/Robertson 1995, Chapter 2.
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Cesitlilige yonelik genclik calismalari  eksikliklere degil, gog, cokdillilik,
ulusotesi aglarin deneyimlerini, ayni zamanda onlara neden olan yasam
icerisindeki krizleri, kargasayi ve kisisel becerilerin deneyimlerini iceren genclik
kaynaklarina dayanmaktadir.

Bu sekilde, bulgular, tim farkh noktalari bir batin halinde birlestiren Avrupa
Komisyonu yonergelerine karsilik gelmektedir. Butunlestirici bir cesitlilik
konseptindeki sonuglar farkli alanlarda uygulanabilir: hedef grup odakh
(genellikle eksiklikler vurgulanir) bir perspektiftense, dezavantaji olup, dislanma
ve ayrimcilik yasayan tim insanlari iceren capraz hedefli bir grup yaklagsimi ve
kaynak odakli gesitlilik yaklasimi uygulanmasi.

Bu baglamdaki cesitlilik, yeni alanlar yaratan ve 6grenme slreclerini
kolaylastiran, yasama dair 6zel bir uygulama anlamina gelir. Bu Butlnlestirici
Cesitlilik Kavrami,

e Simdiye kadar 6tekilestiriimigalanlararasinda baglanti kurarve arabuluculuk
yapar,

e Cesitliligi bir kaynak olarak algilar,
e Geleneksel eksiklik modelinden kaginir,
e Karmasik cesitliligi her turli genclik calismasi icin bir meydan okuma olarak algilar ve

e Pragmatik bakis acisina yoneliktir ve genclerin yasaminin gerceklerine dayanmaktadir.

71 of 100




Cesitlilik odakli genclik galismasi bir yandan yasam tecribelerini ve gergeklerini kabul etmek ve genclere yasamlarini sekillendirme
firsatlari sunmaktir. Bunu yaparken, genclerin kendi yasamlarinin uzmanlari olarak gorilmeleri gerekir. Diger yandan, cesitlilige
yonelik genclik calismalari, ayrimci yapilari gérinir kilmayi, onlardan kurtulmaya yardimci olmayi ve esit firsatlarin taninmasi (politik
boyut) icin ¢alismayi icerir.

Avusturya odak grubundaki bir genclik calisaninin vurguladigi gibi, gencleri gereginden fazla “egitme” veya "“iyilestirme”
yaklagimindan kacinilmalidir. Gengleri etnik, ulusal veya kiltirel kategorilere veya magdur rollerine indirgemek yerine, yeni
kavramlar genclerin glindelik gerceklerine dayandirimalidir.

Asagidaki noktalar cesitlilik odakli genclik ¢calismasi kavraminin bir pargasidir:

Perspektif degisikligi (eksikler yerine kaynaklar, farklilik yerine cesitlilik, sosyal normalite olarak gog, kiresellesmis yasam
standartlari)

e Perspektif goriiniim veya butlnsel konsept

e Sosyal gli¢ ve esitsizlik iligkilerinin elestirel yansimasi
* Yasam dinyasi oryantasyonu

e Sosyal alan oryantasyonu

* Konu oryantasyonu

e Kaynak oryantasyonu

e Orgiin, yaygin ve resmi olmayan égrenme siireclerini birlikte diistinmek.
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Cesitlilik temelli gencglik calismalarinin amaci gencleri gliclendirmek ve boylece sosyal katilim/dahil olma saglamaktir ve ayni

zamanda destekleyici kurumlardan bagimsizlik kazanmaktir.

Bunu basarmak igin, dezavantajli insanlarla genclik calismalarinda bir perspektif degisikligine acilen ihtiyag vardir. Bu, olasi sosyal
sorunlari ilk olarak uzaklagsma veya “zihinsel eksiklik” olarak degil, kiiresel sosyal degisimin ve yeni zorluklarin bir ifadesi olarak

kabul etmek anlamina gelir.

Genglerin sosyal yasam baglamlari genclik ¢alismalarinin tasarimina dahil edilmistir. Cesitlilige yonelik genclik calismalari yeni
yaklasimlari kolaylastirabilmeli, daha once taninmayan kaynaklari ve yeterlilikleri ortaya cikarabilmeli ve bunlari olasi midahale
icin kullanabilmelidir. Gencleri ve bireysel yasam stratejilerini ciddiye almayan genclik calismalari, midahaleleriyle verimsiz etkiler

elde etme riskini tasir.

Bununla birlikte perspektif degisikligi, ayni zamanda manifoldu ve kiimulatif dislama bicimlerini gézden kagirmamak anlamina
da gelir. Bir mtdahale igin, esitsizligin farkli boyutlarinin birbirine karismasina ve értiismesine ozellikle dikkat etmek biyik dnem

tagimaktadir.

Ulusal caligmalarin odak gruplarindan elde edilen bulgular, cok yonli, refleksif bir yaklagima ihtiyac oldugunu géstermektedir:
1. Cesitlilige yonelik genclik calismalari, 6ncelikle kendiyorumlarina ve kavramlarina elestirel bir tutumla yaklagsmalidir (6z elestiri).
Bu, kendi kendini elestiren ve sosyal olarak elestirel bir tutum gelistirmek amaciyla ayrimci yapilari gorindr kilma ve kisinin

kendi imgelerini ve niteliklerini daha iyi inceleme surecidir.

2. Genglik calismalarinda, bir yasam dinyasi, kaynak odakli ve taktir edilen bir tutum edinme. Genclerin kendini tanimlamasi
ciddiye alinmali ve belirli bir kimlige veya yoruma takili kalmadan daha fazla mtdahale icin genclik calismalarinin baslangig

noktasi olmalidir.

3. Genclerigiclendirmeye yonlendiren cesitlilik odakli genclik calismalari. Genclerin hirirade agisindan kendilerini bulabilecekleri
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alanlara ihtiyacglar vardir. Ayrimcilik ve damgalanmaya karsi micadelede genclik calismasi, gencleri glclendirebilir, bireysel
uygulamalarinda destekleyebilir ve aralarindaki dayanismayi tesvik edebilir. Bu, dezavantajli genclerin sosyal ve politik katilimini

desteklemeyi ve onlari tesvik etmeyi de amaclamaktadir.

Daha sonraki proje asamalarinda, bir yandan genclik calismalarindaki temel becerilere bir giris sunan ve diger yandan bu cesitlilik
odakl yaklagimi hedef gruplara genclik calismasi uygulamalarinda tanitmayr amaclayan egitim modulleri gelistirilecektir. Bu
amacla, genclik calisanlarinda bircok kez ifade edilen dijital beceri ve materyal ihtiyacini karsilamak icin ¢evrimici modiller ve

uzaktan egitim formatlari gelistirilecektir.

Bes ortak tlkenin odak gruplariyla yapilan tartisma ve gorismelerden sonra ortaya ciktigi gibi, en 6nemli kisisel “sosyal beceriler”
saygili iletisim, empati ve kisiler arasi sahip olunan iyi iliskilerdir. Ama ayni zamanda mizah ve bir tir hayal kirikligina ve belirsizlige
tolerans da gerekir, yani celiskili veya belirsiz durumlarla sakin bir sekilde basa ¢ikma yetenegi gibi. Bu kisisel nitelikler ve tutumlar
egitim kurslarinda sadece sinirli bir dlclide 6gretilebilir, ancak yukarida aciklandigi gibi perspektif degisikligi ve eksiklikler yerine
var olana odaklanma, degisen bir diinyada genclik calismalari icin uygun bir ortam saglayabilir.
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Ek: Arastirma Sablonu

IO1/A1 - ikincil arastirma

1. Giris

2. Metodoloji

3. Dezavantajli gegmisi olan genglerin mevcut durumu ve bu genclerle calisan genclik calisanlarinin ihtiyaclari Gzerine analiz

3.1 Ulkenizdeki genclik calismalarinin yapisi
3.2 Ulkenizdeki genclik calisanlarinin profili nedir?

3.3 Genclik calismalarina yonelik ulusal stratejiler ve genclik calismalari ile ilgili ulusal politikalarin 6ncelikleri nelerdir?

3.4 Dezavantajli genclerle calisan genclik calisanlarinin gliglendirilmesi igin araclar ve girisimler destekleniyor mu?

3.5 Genglik calismasi da dahil olmak tzere organizasyon tirleri ve genclik calismalari yiriten kuruluslarin faaliyetleri
nelerdir?

3.6 Genclik calismasinin ulusal sonuglari nelerdir?

3.7 Gunltk uygulamalarinda dezavantajli genclerle calisan genclik calisanlarinin karsilastigi temel zorluklar

3.8 Dezavantajli gecmisi olan genclerin genclik calismalarina katilimiyla ilgili mevcut durum, varsa katilimlari ile ilgili

sorunlarin ve entegrasyon konularinin agiklanmasi
3.9 Dezavantajli genclerle calisan genclik calisanlariicin egitim ihtiyaclari konusunda ilave oneriler

4. Lutfen Ulkenizde dezavantajli ge¢misi olan genclere yonelik her iyi uygulama icin asagidaki tablolardan birini kullanarak

genclik calismalari tizerine 2 lyi Uygulama olusturunuz.

82 of 100




lyi Uygulama

lyi Uygulama/Proje/Ulusal, bolgesel veya yerel bdlgenin
Adi/Bashgi

Kurulug/kurumun tegviki

lyi uygulama sirasinda yapilan ana faaliyetler nelerdir?

Referanslar
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Ek: Odak Gruplar icin Kilavuz ve Sorular

Odak Gruplar icin Kilavuz

Ortak ulkelerde genclik calisanlari veya sosyal hizmet uzmanlariyla birlikte odak gruplari, dezavantajli ge¢misi olan genclerle
calisma konusundaki ihtiyacglarini ve zorluklarini tartisacaktir.

Gerekli materyaller: Yoklama kagidi, bilgilendirme onay formu, katilimci bilgi formu, soru listesi, kayit cihazi, not kagitlar,
kalem.

Her odak grubunun siresi: 1,5 saat
ideal olarak, odak gruplari iki uzman tarafindan koordine edilmelidir:

o Odak gruplarinin lideri tartismayi yonetecek ve sorular soracaktir;

o Odak grup uzmani, toplanti sirasinda katilimcilar tarafindan sdylenen her seyi not alacaktir.
Odak grubundaki ortaklar katilimci listesini imzalamalidir (ekte imza listesinin yapisi eklenmistir, ancak proje logosu
eklenecektir)

Moderatorler daha iyi bir tartisma icin odak grubundaki katiimcilara kurallar hatirlatmalidir,

Daha net bir kayit icin ylksek sesle ve tek tek konusun
Dogru ya da yanhs cevap olmadigi igin baskalarinin séylediklerini, distincelerini dinleyin ve saygi gosterin
Tutarsiz goérinme endisesi olmadan fikrinizi degistirmeniz mimkindar

o O O ©O

Baskalarinin sodylediklerine zit olsalar bile distincelerinizi ifade etmekten ¢cekinmeyin -odak grubunun amaci herkesin
ortak bir paydada bulusmasi degildir, bu nedenle ayni konuda farkli bakis agilarinin yani sira hem olumlu hem de
olumsuz yorumlar anlayisla karsilanacaktir

o Tartisilan konuya bagli kalmak énemlidir
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Ek: Katilimci Bilgi Formu (odak grubundaki tim katilimcilar tarafindan doldurulacaktir)

Tarih:

1. Yas:

2. Cinsiyet:
[ Kadin [ Erkek

3. Mensei Ulke / uyruk:

4. Birlikte calistiginiz genglerin yas araligi nedir?

O 15-18 yas 0 19-24 yas O Diger, lutfen belirtiniz
5. Meslek:
O Genglik calisani [ Sosyal Hizmet Uzmani

6. Tamamladiginiz en yuksek egitim seviyesi nedir?
O Lise O Mesleki egitim O Universite mezunu
O Yiksek lisans O Diger, lutfen belirtiniz

7. Cahstiginiz kurulusun turi

O STK O Kamu kurulusu O Gayri resmi gruplar
O Diger, lutfen belirtiniz
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8. Ne zamandir bu alanda ¢alisiyorsunuz?

9. Lutfen mesleginizde glnlik olarak en ¢ok yaptiginiz 5 aktiviteyi yaziniz.

10. Alaninizla ilgili herhangi bir egitim veya kurs aldiniz mi?
0l Evet O Hayir

11. Lutfen bir genclik calisani ve sosyal hizmet uzmaninin sahip olmasi gereken tim yeterlilikleri seciniz;

O Sorunlari analiz etme ve ¢ozme
O Dijital okuryazarlik

O iletisim

O Kendilerini ifade edebilme

O Dustinmede esneklik

O Takim galismasi

O Liderlik

O Is planlamasi

0l Karar verme

O Diger, lutfen belirtiniz
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12. Lutfen isinizde ihtiyac duydugunuz beceri ve yetenekleri belirtin; 3.
O Genglere baglilik
O Genglere, ihtiyaglarina goére guvenilir destek ve araclar saglama becerisi 4GS
O Dayaniklilik )
O Saygi

O Sabir, hosgori ve esneklik
O Genglerin endiselerini anlayisla karsilama becerisi Esemp
O Genglerle iyi iliski kurma becerisi

O Gondullilerin ilgisini cekme yetenegine sahip olmak
O Diger, lutfen belirtin

Non
regit

13. Ulkenizde bu sorunlari ele alan girisimlerin ve politikalarin bilincinde misiniz?
Ll Evet O Hayir
14. lyi mesleki becerilere sahip olmak ve alaninizda daha etkili olmak icin daha fazla egitim olanaklarina ihtiyaciniz oldugunu

dislinGyor musunuz?
0 Evet O Hayir
15. Evetise, bir genclik calisani veya sosyal hizmet uzmani olarak hangi alanda egitime ihtiyaciniz var?

O Genglik calismasinda kullanilan cesitli etkinlik ve programlar, genclik calismasindaki gtincel egilimler
O Mevzuatla ilgili yasalar, yonetmelikler ve standartlar

O Proje asamalarinin temel ilkeleri

O Genglerin ihtiyaglarini analiz etme yollari

O Genglerin gelisiminin biyolojik, psikolojik ve sosyolojik yonleri

O Diger, lutfen belirtiniz
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Ek: Odak Grup Sorulari

Odak Grubun Yapisi ve Kilit Sorular

Moderatorler odak grubuna hos geldinizkonusmasive odak grubunun amaclarina genel bir girisyaparak baslarlar ve katilimcilardan

sirayla kisaca kendilerini tanitmalarini isterler.

Sorular
1. Cahlistiginiz hedef kitlesinin profili nedir (sosyal, egitim ve mesleki ge¢misi)?

2. Hedef kitlenizle calisirken ne gibi engellerle karsilasiyorsunuz?

3. Dezavantajli ge¢misi olan genclerin entegrasyonunu tesvik etmede genclik calismasinin neden bu kadar 6nemli oldugunu
duslintyorsunuz?

Basanli genclik calismalarini olusturan unsurlar hakkinda ne distintyorsunuz?
Dezavantajli gegmisi olan gengleri tesvik etmenize ne tlr araglar veya hizmetler yardimci olur?

Lutfen genclik calismalarinda kullandiginiz iyi uygulamalari ve yontemleri tanimlayin

N o B

Buglin grupla paylagsmak istediginiz baska bir sey var mi?
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Ek: Ulusal Rapor Sablonu

1. Girig

2. Metodoloji

3. Literatur Taramasi

3.1

3.2
3.3
3.4
3.5

3.6

Dezavantajli gecmisi olan genclerin mevcut durumu ve bu genclerle calisan genclik calisanlarinin ihtiyaglar Gzerine
kisa bir analiz saglanmasi,

Ulkede dezavantajli gecmisi olan genclere yonelik genclik calismalari tizerine lyi Uygulamalarin kisa bir tanim,
Dezavantajli genclerin mevcut yerel ve ulusal durumlarinin analizi.
Gunlik uygulamalarinda dezavantajli genclerle calisan genclik calisanlarinin karsilastigi temel zorluklar,

Genglik calisanlarinin ve sosyal hizmet uzmanlarinin dezavantajli genclerle calisirken entegrasyonlarini tesvik etmek
adina kullandiklart mevcut araglar ve metodolojiler

Dezavantajli gecmisi olan genclerle calisan genclik calisanlarini ve sosyal hizmet uzmanlarini tesvik etmek icin
Onerilen araclar veya hizmetler

4. Genglik calisanlarinin destek ve entegrasyon ihtiyaclari (Genglik calisanlari ve sosyal hizmet uzmanlarinin bulundugu odak

gruplariin ve Katiimci Formu'nun analizi)
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Katilimci Formu Analizi

a) Katilimcilarin 6zellikleri (Yas, Cinsiyet, Mensei Ulke / Uyruk)
b) Katilimcilarin mesleki ge¢misi (tamamladiklari en yliksek egitim seviyesi, mesleklerinde kag sene deneyimleri bulundugu)

c) Konumlari hakkinda bilgi (Calistiklari genglerin yasi, calistiklari kurumun tird, ginlik islerinde en ¢ok yaptiklari 5 faaliyet,
meslekleriyle ilgili varsa aldiklari egitim veya kurslar)

d) Genglik calisani ile sosyal hizmet uzmanlarinin ve mesleki ihtiyaclarin mevcut yeterlilikleri
e) Genglik calismalarinda kullandiklari iyi uygulamalar ve yontemler
f) Ulkelerindeki bu konulara yonelik girisimler ve politikalar hakkindaki farkindaliklari

g) Daha iyi mesleki beceriler ve alanlarinda daha etkili olmalari icin gereken egitim ihtiyaclari
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Genclik calisanlari ve sosyal hizmet uzmanlarinin bulundugu odak gruplarinin analizi

a) CGahstiginiz hedef kitlesinin profili nedir (sosyal, egitim ve mesleki gecmisi)?

b) Hedef kitleyle calisirken karsilagilan zorluklar

c) Dezavantajli ge¢misi olan genclerin entegrasyonunu tesvik etmede genclik calismasinin dnemi
d) Basarili genclik calismalarini olusturan unsurlar

e) Dezavantajli ge¢misi olan gencleri tesvik etmenize yardimci olabilecek araclar veya hizmetler

) Genglik galismalarinda kullanilan iyi uygulamalar ve yontemler

5. Ulusal Diizeyde Oneriler

6. Referanslar
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